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ʝʳلʸاعي (.  الʻʢؗاء الاصʚح الॼأصAI  رهʨʢت ʛʽʲي ،ʛʽالأخ ʙفي العق ʙايʜʱل مȞʷǼ ًشائعا (
الʨʱاصل    AI. يʢʱلʖ مʛʷوع  AIونʺʨه العʙيʙ مʧ القʹاǽا الʱي ʖʳǽ مʛاعاتها لʳʻاح مʛʷوع  

اء   ʛؗة وشʴلʸʺاب الʴانات وأصॽʰوعلʺاء ال ʧʽسʙʻاء والʺهʛʰʵل الʲلفة، مʱʵالات مʳم ʛʰع
  AIالʤʻام الʯʽʰي (مʸʻات الʴʱلʽل، والʧȄʜʵʱ، والॽʺʶʱة، ومʸʻات مفʨʱحة الʺʙʸر)، ǽقʙم  

عʙة صفات حȄʨʽة لʨʱفʛʽ رؤȐ أعʺȘ حʨل سلʨك الʺʙʵʱʶم وȂصʙار تʨصॽات اسʻʱاداً إلى  
ل مʤʻʺة   ǽAIعʙ مʛʷوع    الॽʰانات. صعʖ الʙʴʱيʙ، حʘʽ يʢʱلʖ إتقاناً أكʛʰ للॽʰانات، وؗ

. تقʙم هʚه الʙراسة نهʳاً Ǽعʛض شامل AIتʱʴاج دلʽلاً ʢॽʶǼاً وخʢة حʨل ॽɿॽؗة اسʙʵʱام  
  ʛفʨوج، وتʛج، وتʱʻع، وتȄارʷʺǼ مʨي تقʱات ال ʛؗʷؗي للʚذج الʨʺʻؗانفا ال ʧلفة مʱʵاع مʨلأن

وتعلʦ الآلة والʱعلʦ العʺAI    .Șʽللʺʕسʶات، لقʙ اخʛʱنا ثلاث نʺاذج ؗانفا تʺʲل    ॽAIا  تʨʻؔلʨج
ʱȞǼاǼة  نʨضح ونʛʷح هʚه الʻʺاذج جॼًʻا إلى جʖʻ مع Ǽعʠ دراسات الʴالة، نʻʲʴǼ ʦʱʵا 
الʱقʛȄʛ الʻهائي لؔل حالة اسʙʵʱام مʧ ؗانفا الʨʺʻذج الʚؗي، مʧ خلال ملء الؔانفا ʸǼفʴة 

ʅॽ سAI  ʦʱʽواحʙة، ʶǽاعʙنا ذلʥ في شʛح ما سॽقʙمه   ʅॽ سʱʽفاعل مع حʦȞ الʛʷॼ، وؗ ، وؗ
ʅॽ سॽʀ ʦʱʽاس الʳʻاح والʱʻائج، وما نʨع الॽʰانات الʱي   اسʙʵʱامه للʱأثʛʽ في القʛارات، وؗ

  ʧʽʶʴوت وتʷغʽل   ʖȄرʙʱل مʢلȃʨة  واضʴاً  AIسʨؔʱن  الʚؗي وصفًا  الʨʺʻذج  ؗانفا   ʛفʨي  .
الʺʸلʴة والعʺلا الؔانفا AIء واسʛʱاتॽʳॽة  ومفʸلاً لأدوار أصʴاب  اسʙʵʱام هʚا   ʧȞʺǽ  .

  أǽʹاً لʺʷارȄع الʴʱلʽل والʨʱلʅॽ في تʛȄʨʢ خȋʨʢ الʺʳʱʻات الʙʳيʙة. 
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Abstract. Artificial Intelligence (AI) has become increasingly 
popular in the last decade. Its development and growth raise several 
issues that must be considered for the success of an AI project. An AI 
project requires communication across different domains, such as 
experts, engineers, data scientists, stakeholders, and ecosystem 
partners (analytics platforms, storage, labeling, and open-source 
platforms). AI offers several vital qualities to provide deeper insights 
into user behavior and make recommendations based on data.  An AI 
project is difficult to define, requires greater mastery of data, and 
every organization needs a simple guide and plan on how to use AI. 
This study presents an approach with a comprehensive view of 
different types of smart model canvases for companies that project, 
produce, promote, and provide AI technology to enterprises. We have 
selected three canvases representing AI, machine learning, and deep 
learning. We explain and illustrate these canvases along with some 
case studies. We conclude our research by writing the final report for 
each use case of the smart model canvas. By filling the canvas with 
one page, it helps us explain what the AI will do, how it will interact 
with human judgment, how it will be used to influence decisions, how 
success and outcomes will be measured, and what kind of data will 
be needed to train, operate, and improve the AI. The Smart Model 
Canvas provides a clear and detailed description of the roles of 
stakeholders, customers, and the AI strategy. This canvas can also be 
used for analysis and synthesis projects in new product line 
development. 

ʖʲॺلة الȜʵم :  
) عAI  ʛʰفي الʨʻʶات الأخʛʽة، شهʙ العالʦ ازدهاراً هائلاً في اسʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي (

 ʦعلʱاعي والʻʢؗاء الاصʚات الॽʻقʱه الʚه ʧʺʹʱي، تȞॽɾاʛʳال ʦॽʺʸʱال ʥا في ذلʺǼ ،اعاتʢلف القʱʵم
 ʦاج. ورغʱالإن ʅॽل تؔالʽوتقل ،ʗقʨال ʛʽفʨالؔفاءة، وت ʧʽʶʴإلى ت الآلي والʱعلʦ العʺȘʽ، الʱي تهʙف 

وتʶهʽل العʺلॽات، إلا أن  الفʨائʙ الʳʺة الʱي ǽقʙمها الʚؗاء الاصʻʢاعي في تʧʽʶʴ جʨدة الॽʺʸʱʺات  
أبʛز هʚه   الʖʱؔ. يʲʺʱل  أغلفة   ʦॽʺʸال تʳصاً في مʨʸخ ،ʧʽʺʺʸʺال هʻاك تǽʙʴات مʙʴدة تʨاجه 

ʱقॽʻات الʙʴيʲة الʱي تعʙʺʱ على الʚؗاء الǽʙʴʱات في إʳǽاد تʨازن بʧʽ الإبʙاع الفʻي والفعالॽة الʱقॽʻة، فال
الاصʻʢاعي تُقʙم حلʨلاً قائʺة على الأنʺاȋ الʺʛؔʱرة والॽʰانات الʶاǼقة، ما قʙ يʕدȑ في Ǽعʠ الʴالات 

) ʦॽامʸʱع الʨʻت ʧم ʙʴاعي والʙالإب ʝʴإلى إضعاف الMishra & Tripathi, 2021, p. 18 (  
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 ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ ،الأغلفة ʦॽʺʸالات تʳفي م ʧʽمʙʵʱʶʺة الȃʛʳت ʧʽʶʴʱة لʴاجة الʺلʴال ʛهʤكʺا ت
تʅॽʣʨ الʚؗاء الاصʻʢاعي لʱقʦǽʙ تʨصॽات ذॽؗة حʨل الألʨان، والȋʨʢʵ، والʢॽʢʵʱات الʺʻاسॼة. ومع 

الॽʺʸʱʺات ذلʥ، فإن الاعʱʺاد الʺʜʱايʙ على هʚه الأنʤʺة قʙ يʕثʛ سلॼاً على عʻاصʛ الإبʙاع، حʘʽ تʳʱه  
نʨʴ الʻʺاذج الʺʷʱابهة، ما ǽقلل مʧ الʱفʛد وȄعʛʽʲؗ ʙʺʱاً على الأتʺʱة بʙلاً مʧ الابʱؔار الȑʛʷॼ، هʚا  
الʨضع ʵǽلȘ فʨʳة ʛʽʰؗة بʧʽ ما تʨفʛه الʨʻؔʱلʨجॽا مʧ إمȞانات، وʧʽȃ ما ʶǽعى الʺʨʺʺʸن إلى تॽʁʴقه 

  مʧ تفʛد وجʺالॽات تعʝȞ رؤاهʦ الإبʙاॽɺة. 
مʧ هʻا تأتي مȞʷلة الʘʴॼ لʶʱلȌ الʹʨء على ॽɿॽؗة تأثʛʽ دمج الʚؗاء الاصʻʢاعي في مʸʻات  
تʦॽʺʸ الأغلفة، مʲل "كانفا"، ومȐʙ مʶاهʺʱه في تʧʽʶʴ جʨدة الॽʺʸʱʺات وسʛعة إنʳازها مع تقلʽل 

.Șʽʺي العʻالف ʟʸʵʱاجة إلى الʴال  

 :ʖʲॺة الॻʸأه  
1 .   ʦॽʺʸʱة الȃʛʳت ʛȄʨʢاعي في تʻʢؗاء الاصʚه الॼɻيل ȑʚور الʙء على الʨʹراسة الʙال Ȍلʶت

  الإبʙاعي، وخاصة في تʦॽʺʸ أغلفة الʖʱؔ ذات الأǼعاد الʳʱارȄة والʲقاॽɾة.
إنʱاج   . 2  ʧم  ʧʽʸʸʵʱʺال  ʛʽوغ  ʧʽʺʺʸʺال  ʧʽȞʺʱل "كانفا"  مʲل  الʱفاعلॽة  الأدوات  أهʺॽة 

  تॽʺʸʺات احʛʱاॽɾة ʳʺǼهʨد ووقʗ أقل. 
ǽقʙم تʴلʽلاً مʱعʺقًا لآلॽات دمج الʚؗاء الاصʻʢاعي في أدوات الʦॽʺʸʱ لʨʱلʙʽ تॽʺʸʺات   . 3

  مʛؔʱʰة بʻاءً على تفʹʽلات الʺʙʵʱʶم. 
4 .   ȍفاʴة الॽʺعلى أه ʙ ʕؗȄي، وʻؔار الفʱة والابॽجʨلʨʻؔʱالؔفاءة ال ʧʽب ȑʙʴʱال ʘʴॼاول الʻʱي

  على روح الإبʙاع في مʨاجهة الأتʺʱة.
تقʦǽʙ رؤȐ اسʛʱاتॽʳॽة للʺʕسʶات والʻاشʧȄʛ حʨل ॽɿॽؗة الاسʱفادة مʧ الʚؗاء الاصʻʢاعي    . 5

  لʦॽʺʸʱ أغلفة عالॽة الʨʳدة بʱؔلفة مʵʻفʹة. 

 :ʖʲॺف الʗه  
1 .   ʦॽʺʸʱدة الʨج ʧʽʶʴʱة "كانفا" لʸʻاعي داخل مʻʢؗاء الاصʚام الʙʵʱة اسॽفعال Ȑʙدراسة م

  وسʛعة الإنʳاز.
والʢॽʢʵʱات   . 2 الʨʸʻص  وتॽʶʻقات  الألʨان  اقʛʱاح  على  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  قʙرة  اخॼʱار 

  الʺʻاسॼة لʨʻع الʱؔاب والʳʺهʨر الʺʱʶهʙف. 
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اكʷʱف ʅॽؗ تعʺل أدوات الʚؗاء الاصʻʢاعي على تقلʽل الʴاجة إلى الʛʰʵة الʱقॽʻة، مʺا    . 3
  يॽʱح للʺʕلفʧʽ والʻاشʧȄʛ إنʱاج أغلفة احʛʱاॽɾة.

دراسة تʙرس تأثʛʽ الʚؗاء الاصʻʢاعي على الʨʳانʖ الإبʙاॽɺة في الʦॽʺʸʱ، وخاصة ما إذا    . 4
.ʧʽʺʺʸʺاع الʙإب ʧم ʙʴǽ ا أوǽًʙʴل تȞʷǽ كان  

Ǽالʚؗاء   . 5 الʺʙعʨمة   ʦॽʺʸʱال أدوات  دمج  ॽɿॽؗة  يʨضح  ات  ʛؗʷوال للʺʕسʶات  إʡاراً   ʛفʨي
  الاصʻʢاعي في اسʛʱاتॽʳॽاتها الॽʁȄʨʶʱة لʴʱقȘʽ الفʨائʙ الʳʱارȄة والفॽʻة.

  تʗʲيʗ الʠʶʸلʲات: 
الʚؗاء الʻʸاعي اصʢلاحاً: هʨ قʙرة الالة على مʴاكاة الʶلʨك الȑʛʷॼ الʚؗي، مʺا ʻȞʺǽها    اولاً:

مʧ أداء الʺهام الʱي تʢʱلʖ عادة الإدراك الȑʛʷॼ، مʲل الʱفʛʽؔ والʱعلʦ، والإدراك الʶʴي وحل الʺȞʷلات 
 ʦاللغة. وفه)Roy et al., 2023 (  

الʚؗاء الʻʸاعي أجʛائॽاً: هʨ تʛȄʨʢ وتȘʽʰʢ خʨارزمॽات الؔʺʨʽʰتʛ الʱي تʺʧȞ الأنʤʺة مʧ أداء  
مهام مʲل تʴلʽل الॽʰانات واتʵاذ القʛار والʱعلʦ الॽؔʱفي دون الʴاجة إلى تعلॽʺات ȄʛʷǼة صʴȄʛة لؔل  

  خʨʢة، وذلǼ ʥاسʙʵʱام تقॽʻات الʱعلʦ الآلي والȞॼʷات العॽʰʸة.
الʱؔاب اصʢلاحاً: هʨ الهȞॽل الʵارجي الȄʨʱʴʺǼ Ȍॽʴǽ ȑʚات الʱؔاب وॽʣفʱه حʺاǽة   فثانॽاً: غلا

 ʟائʸضح خʨȄو ،ȏب القارʚʳȄاً وȄʛʸǼ ماتʨقل الʺعلʻها، ؗʺا أنه يʻȄʜʵل نقلها وتʽهʶات وتʴفʸال
  ) Day & Gunnarsson, 2011( الʱؔاب ومʨʱʴاه.

غلاف الʱؔاب اجʛائॽاً: القʢعة الʺادǽة الʺʨʻʸعة مʧ الʨرق أو الʛؔتʨن أو أȑ مادة أخȐʛ، الʺʛفقة  
  " مʲل  على عʻاصȄʛʸǼ ʛة مʙʴدة   ȑʨʱʴت والʱي  الأمام والʵلف،   ʧاب، مʱؔال  ʧارجي مʵال Ǽالʜʳء 

،Ȍʵرة، الʨʸلف، الʕʺال ʦان، اسʨʻالع   ʦॽʺʸʱال ʛʽلها على أساس معايʽلʴاسها أو تॽʀ ʦʱي يʱن " والʨالل
  الॼʢاعي واسʙʵʱامها ؗعʻʽة قابلة للʴʱلʽل في الʙراسة. 

) ؗانفا  تॽʱح Canvaثالʲاً:   ʖȄʨال على   ʙʺʱتع رقʺॽة  رسʨمي   ʦॽʺʸت أداة  إنها  اصʢلاحا:   (
ومʨʷʻرات  الʱقॽʺǽʙة  (العʛوض  مʲل  الʺʛئॽة  الॽʺʸʱʺات   ʧم مʨʻʱعة  مʨʺʳعة  إنʷاء   ʧʽمʙʵʱʶʺلل
والʺلʸقات وسائل الʨʱاصل الاجʱʺاॽɺة وأغلفة الʖʱؔ وما إلى ذلʥ) مʧ خلال واجهة الʖʴʶ والإفلات 

 .Pedroso et al., 2023, pp(  خʛʰة ساǼقة في بʛامج الʦॽʺʸʱ الʺʱقʙمة.  الʢॽʶॼة، دون الʴاجة إلى
443-461 (  
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) اجʛائॽاً: هي أداة رقʺॽة تʙʵʱʶم لʦॽʺʸʱ وȂنʱاج مʨاد ȄʛʸǼة رقʺॽة، مʲل أغلفة الCanva ʖʱؔكʻفا(
أو العʛوض الʱقॽʺǽʙة، Ǽاسʙʵʱام قʨالʖ جاهʜة، وॽʀ ʦʱȄاس فعالʱʽها بʻاءً على سهʨلة الاسʙʵʱام، وتʨʻع 

ʲدة، مʙʴة مॽʻة وفȄʛʸǼ ʦॽʽتق  ʛʽام معايʙʵʱاسǼ ،ʦॽʺʸʱال  ʛاصʻهائي وعʻال الʺʱʻج  ل "وضʨح وجʨدة 
  الʟʻ والʻʱاسȘ، الألʨان والʨʱازن" 

  الإطار النظري:.   1

  الذكاء الصناعي في التصميم .  1.1

مʚʻ تʨʢر الʚؗاء الʻʸاعي، أصʗʴॼ اسʙʵʱاماته جʜءاً أساسॽاً في العʙيʙ مʧ الʻʸاعات، Ǽʺا في  
الʱعلʦ العʺǽ ،Șʽعʺل على   الʱعلʦ الآلي أو   ʛʰاء ؗان عʨاعي، سʻʸؗاء الʚال .ʦॽʺʸʱاعة الʻص ʥذل

ȄʛʢǼ ةʙة والʺعقॼɻʸالʺهام الǼ امॽʁال ʧم ʧʽʺʺʸʺال ʧʽȞʺخلال ت ʧم ʦॽʺʸʱات الॽعʺل ʧʽʶʴع تʛقة أس
 ȋالأنʺا ʙيʙʴʱل الॽʰانات  أدوات تʴلʽل قȄʨة تعʙʺʱ على معالʳة  الʻʸاعي ǽقʙم  فالʚؗاء  وأكʛʲ ؗفاءة، 

  وتʧʽʶʴ جʨدة الॽʺʸʱʺات بʻاءً على هʚه الॽʰانات.
وفقًا لʺا ورد في الʺلف الʺʛفȘ، تʱʹح أهʺॽة الʚؗاء الʻʸاعي في تقʦǽʙ رؤȐ مʱعʺقة حʨل سلʨك 
 ʙعǽ .لʽʺاجات ؗل عॽʱي احʰة تلʸʸʵة مॽʺॽʺʸات تॽصʨت ʦǽʙفي تق ʦاهʶǽ ما ʨوه ،ʧʽمʙʵʱʶʺال
 ʧات م ʛؗʷاف الʙأه Șʽقʴات وتʺॽʺʸʱدة الʨج ʧʽʶʴاعي في تʻʸؗاء الʚة للȄرʨʴʺالأدوار ال ʙا أحʚه

  ) Garbuio, 2019, p. 59خلال تʧʽʶʴ الʱفاعل مع الʺʙʵʱʶمʧʽ والعʺلاء (
  . الʙʳول الʜمʻي لʱارȄخ الʚؗاء الاصʻʢاعي والʱعلʦ الآلي والʱعلʦ العʺȘʽ 1الȞʷل 
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  كانفا كنموذج.  1.2

بʛنامج "كانفا" ǽعʛʰʱ نʺʨذجًا رائʙاً في مʳال الʦॽʺʸʱ الʛقʺي، حʙʵʱʶǽ ʘʽم تقॽʻات الʚؗاء الʻʸاعي  
لʱقʦǽʙ تʨصॽات مʛؔʱʰة وذॽؗة تʶاعʙ الʺʧʽʺʺʸ على تʧʽʶʴ جʨدة الॽʺʸʱʺات، ǽعʙʺʱ "كانفا" ȞʷǼل 

ال اخॽʱار أفʹل  اقʛʱاحات تʱعلȘ بȘʽʶʻʱ الألʨان،   ʦǽʙقʱل الʻʸاعي  الʚؗاء  ȋʨʢʵ، وتʙʴيʙ كʛʽʰ على 
 ʧʽمʙʵʱʶʺح للॽʱاعي يʻʸؗاء الʚمج للʙا الʚي، هʺॽʺʸʱوع الʛʷʺاق الॽاءً على سʻب ʖʶات الأنʢॽʢʵʱال

على إنʷاء تʸامʦॽ احʛʱاॽɾة تلʰي  مʙʱʰئʧʽ القʙرةمʧ ؗافة الʺȄʨʱʶات سʨاء ؗانʨا مʧʽʺʺʸ مʛʱʴفʧʽ أو 
 ) Obar & Wildman, 2015, pp. 745-750( احॽʱاجاتهȞʷǼ ʦل سȄʛع وفعال.

مʧ خلال تʅॽʣʨ الʚؗاء الʻʸاعي، ǽقʨم "كانفا" بʴʱلʽل الॽʰانات الʺʱعلقة Ǽالʺʛʷوع الॽʺʸʱʺي مʲل 
ॽʰʡعة الʺȐʨʱʴ، الفʯة الʺʱʶهʙفة، ونॽɺʨة الʦॽʺʸʱ (غلاف ʱؗاب، ملȘʸ إعلاني، تʦॽʺʸ مʨʷʻر على  

اقʛʱاحا الʛʰنامج  ǽقʙم  الʴʱلʽل،  هʚا  على  بʻاءً  وغʛʽها).  الاجʱʺاعي،  الʨʱاصل  ʧȞʺǽ وسائل  ذॽؗة  ت 
الʺʲال، عʙʻ تʦॽʺʸ غلاف ʱؗاب، ǽقʨم  احॽʱاجاته. على سʽʰل   ʦلائʱل للʺʙʵʱʶم اعʱʺادها أو تعʙيلها 
ʺا أنه يʨفʛ تʨصॽات حʨل   "كانفا" Ǽاقʛʱاح أفʹل تȘʽʶʻ للألʨان بʻاءً على نʨع الʱؔاب وفʱʯه الʺʱʶهʙفة،ؗ 

ʗؗان سʨاء  الʺʨʱȞب،   Ȑʨʱʴʺال ॽʰʡعة   ʝȞتع الʱي   ȋʨʢʵال أو    اسʙʵʱام  أدبॽة،  مʛحة.  رسʺॽة، 
)Adeleye, 2024, pp. 1-13 (  

إحȐʙ الʺʜʽات الأكʛʲ أهʺॽة في "كانفا" هي قʙرته على تʟॽʸʵ الॽʺʸʱʺات بʻاءً على احॽʱاجات  
الʺʙʵʱʶم، ǽقʨم الʚؗاء الاصʻʢاعي بʴʱلʽل سلʨك الʺʙʵʱʶم وتفʹʽلاته، ومʧ ثʦ تعʙيل الʨʱصॽات بʻاءً 

  ،ʛʰل أكȞʷǼ نامجʛʰال ʦʺʸʺم الʙʵʱي أن ؗلʺا اسʻعǽ اʚقة، هǼاʶامه الʙʵʱاس ȋعلى أنʺا ʗʴॼؗلʺا أص
  ) Osterwalder & Pigneur, 2010( الاقʛʱاحات أكʛʲ دقة وملاءمة لاحॽʱاجاته

  ʧم ʛʽʰؗ لȞʷǼ ʦॽʺʸʱة الॽل عʺلʽهʶاعي في "كانفا" على تʻʸؗاء الʚعʺل الǽ ،ʥذل ʖإلى جان
خلال تʨفʛʽ أدوات مʙمʳة تʶاعʙ على تقلʽل الʨقʗ الʺʱʶغʛق في العʺل على الʺʛʷوع، وتʧʽʶʴ الأداء  

ت، العام، ʧȞʺǽ للʺʙʵʱʶمʧʽ الʨصʨل إلى مॼʱȞة ضʵʺة مʧ العʻاصʛ الʳاهʜة (مʲل الʨʸر، الأǽقʨنا 
والʨʸʻص) الʱي تʦ تॽʺʸʺها وتॽʶʻقها مॼʶقاً Ǽاسʙʵʱام الʚؗاء الʻʸاعي، هʚا ǽقلل مʧ الʳهʙ الʺʢلʨب 

  وʙȄʜȄ مʧ إنʱاجॽة الʺʙʵʱʶم، خاصة عʙʻ الʴاجة إلى تॽʺʸʺات سȄʛعة وعالॽة الʨʳدة. 
بـ   ʶǽʺى  ما  أو   ʦॽʺʸʱال دǽʺقʛاॽʡة   ʨه "كانفا"  ǽقʙمها  الʱي  الابʱؔارات   ʛʰأك  ʙأح

"democratization of design ىʱح ʟʵش ȑان أȞإمǼ حॼمج، أصʙʺاعي الʻʸؗاء الʚفʹل الǼ ."
الʺلف  في   ʘʴॼال  ʛʽʷǽ .ةॽɾاʛʱالاح ʦॽʺʸʱال أدوات  إلى  الʨصʨل  بʙون خلॽɿة تॽʺॽʺʸة مʸʸʵʱة 
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 ʧʽب الʱعاون  تʶهʽل  على  تعʺل  "كانفا"  مʲل  الʻʸاعي  الʚؗاء  إلى  الʺʙʻʱʶة  الأنʤʺة  أن  إلى   Șفʛʺال
الʺʙʵʱʶمǼ ،ʧʽغʠ الʛʤʻ عʧ خلॽɿاتهʦ، وتʨفʛ لهʦ الʨسائل الʱي تʺʻȞهʦ مʧ الʱعʛʽʰ عʧ رؤاهʦ الإبʙاॽɺة 

  ʶǼهʨلة وʶȃاʡة.
ا بʧʽ الʚؗاء الʻʸاعي والʺʙʵʱʶمʧʽ، مʺا ʶǽاعʙ على   ًʁ علاوة على ذلʥ، يॽʱح "كانفا" تؔاملاً سل
تʧʽʶʴ الȃʛʳʱة العامة في الǽ .ʦॽʺʸʱقʙم الʛʰنامج أǽʹاً مʜʽة الʴʱلʽل الʱلقائي لʨʳدة الॽʺʸʱʺات، مʺا 

لعالʺॽة، وȃالʱالي تقلʽل ʶǽاعʙ الʺʙʵʱʶمʧʽ على الʱأكʙ مʧ أن تॽʺʸʺاتهʦ مʨʱافقة مع الʺعايʛʽ الفॽʻة ا
-Armour & Sako, 2020, pp. 27(والʛȄʛʴʱ  الʴاجة إلى تʙخل ʛʽʰؗ ȑʛʷǼ في عʺلॽة الʺʛاجعة  

46 .(  
على الʛغʦ مʧ القʙرات الʺʱقʙمة الʱي يʨفʛها "كانفا" مʧ خلال الʚؗاء الʻʸاعي، فإنه لا يʜال هʻاك 
الʺʲال، قʙ تʨؔن هʻاك حالات حǽ ʘʽفʹل   الʺʙʵʱʶمʧʽ على سʽʰل  الʱي قʙ تʨاجه  الǽʙʴʱات   ʠعǼ

عʱʺاد الʜائʙ الʺʨʺʺʸن مʙȄʜاً مʧ الʦȞʴʱ الʙʽوȑ في الʱفاصʽل الॽʀʙقة للʦॽʺʸʱ، قʷǽ ʙعʛ الॼعʠ أن الا
 ʦॽامʸت ʦǽʙقʱن لʨعʶǽ اʨي، خاصة إذا ؗانʸʵʷال ʦاعهʙإب ʧم ʙʴǽ أن ʧȞʺǽ اعيʻʸؗاء الʚعلى ال

  .ʦهʛʽغ ʧع ʦهʜʽʺة تʙȄʛف  

  منهجية البحث .   2

  إطار العمل والمنهجية .  2.1

 AIفي هʚا الʘʴॼ، قʺʻا بȘʽʰʢʱ مʻهج دراسة الʴالة لاسʷؔʱاف وتفʛʽʶ اسʙʵʱام نʺʨذج ؗانفا (
Model Canvas ة تؔاملॽɿॽ )  في مʷارȄع الʚؗاء الاصʻʢاعي، حʘʽ تʦ تʦॽʺʸ هʚا الʨʺʻذج لʙراسةؗ 

 ʘʴॼاحل الʛم ʦॽʶتق ʦمها، تʙقǽ أن ʧȞʺǽ يʱص الʛل الفʽلʴة وتȄارʳʱات الॽاعي في العʺلʻʢؗاء الاصʚال
ʽفʨت ʧا مʻʻȞهج مʻʺا الʚهائي، هʻل الʽلʴʱانات، والॽʰجʺع ال ،ʛʽʹʴʱة: الॽʶॽاحل رئʛة إلى ثلاث مȄرؤ ʛ

  شاملة حʨل الǽʙʴʱات والفʛص الʺʛتʢॼة بॽʰʢʱقات الʚؗاء الاصʻʢاعي. 



 
 
 
 
 
 

 
133 

 

  . مʻهॽʳة دراسة الʴالة 2الȞʷل 

 
 

  المرحلة التحضيرية.  2.1.1
في هʚه الʺʛحلة، بʙأنا بʛȄʨʢʱ الإʡار الȑʛʤʻ مʧ خلال مʛاجعة الأدبॽات الʶاǼقة حʨل الʚؗاء  
Ǽالʚؗاء  الʺʱعلقة  الʙراسات  بʴʱلʽل  قʺʻا  مʱعʙدة،  قʢاعات  في  الأعʺال  نʺاذج  وتؔامل  الاصʻʢاعي 

ʜʽ الاصʻʢاعي وتعلʦ الآلة والʱعلʦ العʺȘʽ، مʺا ساعʙنا على تʙʴيʙ الاتʳاهات الʛئॽʶॽة الʱي   ʛؗʱال ʖʳǽ
 ʦॽʽقʱذج ؗانفا لʨʺاء نʻة بॽɿॽؗ لʨر شامل حʨʸوضع ت ʦاجعة، تʛʺه الʚاءً على هʻراسة، بʙها في الʽعل

  الॽʰʢʱقات العʺلॽة للʚؗاء الاصʻʢاعي. 

  مرحلة جمع البيانات .  2.1.2
الʳʱارة  قʢاعات مʲل  في  تعʺل  ات  ʛؗؗانفا في ش الॽʰانات مʧ خلال تȘʽʰʢ نʺʨذج  قʺʻا ʳǼʺع 
 ʙيʙʴت  ʦت  ʘʽح ة،  ʛؗش لؔل  دॽʀقة  حالة  دراسات   ʚʽفʻت  ʦت والॽʻʸʱع.  الॽʴʸة،  الʛعاǽة  الإلʛʱؔونॽة، 

. ؗʺا قʺʻا اسʛʱاتॽʳॽات الʚؗاء الاصʻʢاعي الʺॼʢقة، والعʺلॽات الʱي يʦʱ تʻʽʶʴها Ǽاسʙʵʱام هʚه الʱقॽʻات
Ǽإجʛاء مقابلات مع خʛʰاء الʚؗاء الاصʻʢاعي ومʨʢرȑ الʛʰمॽʳات لفهʦ الǽʙʴʱات الʱقॽʻة الʱي تʨاجهها  
 ʛʽل تأثʽلʴʱة لȄارʳات الॽالعʺل ʧة مॽʺؔة والॽɺʨʻانات الॽʰع الʺʳǼ اʻʺق ،ʥات، علاوة على ذل ʛؗʷه الʚه

  الʚؗاء الاصʻʢاعي على تʧʽʶʴ الأداء وزȄادة الؔفاءة.
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  مرحلة التحليل .  2.1.3
انفا لʙʴʱيʙ نقاȋ القʨة والʹعف  في مʛحلة الʴʱلʽل، تʦ تʴلʽل الॽʰانات الʺʵʱʶلʸة Ǽاسʙʵʱام نʺʨذجؗ 
ʜ على   ʛؗء الأول يʜʳال  :ʧʽʽʶॽرئ ʧʽئʜإلى ج الʨʺʻذج   ʦॽʶقʱا بʻʺق الʚؗاء الاصʻʢاعي.  في عʺلॽات 

ʜ ا ʛؗا يʺʻʽة، بॽʴȃʛادة الȄالؔفاءة وز ʧʽʶʴت ʥا في ذلʺǼ ،ةȄارʳʱال Ȑوʙʳل الʽلʴت ʦॽʽاني على تقʲء الʜʳل
الʻʺاذج الʱقॽʻة الʺʙʵʱʶمة، مʲل تʙرʖȄ الʻʺاذج وتʴلʽل الॽʰانات. ؗʺا تʦ تʅॽʣʨ الॽʰانات الʱي جʺعʻاها 

.ʧʽʶʴʱات للॽصʨت ʦǽʙلفة وتقʱʵʺقات الॽʰʢʱال ʧة مʸلʵʱʶʺائج الʱʻال ʧʽاء مقارنة بʛلإج  

  أدوات البحث.  2.2

الʳʱارȄة   الॽʰʢʱقات   Șʽثʨوت لʴʱلʽل  رئॽʶॽة  ؗأداة  الاصʻʢاعي  للʚؗاء  ؗانفا  نʺʨذج  على  اعʙʺʱنا 
والʱقॽʻة لʺʷارȄع الʚؗاء الاصʻʢاعي، يʨفʛ هʚا الʨʺʻذج إʡاراً مʨحʙاً لʨʱثȘʽ جʺॽع عʻاصʛ الʺʛʷوع، 

ॽɿॽة ॽʀا  س الʳʻاح. مʧ خلال  Ǽʺا في ذلʥ الفʛص الʳʱارȄة، الʺʢʱلॼات الʱقॽʻة، الॽʰانات الʺʙʵʱʶمة، وؗ
  هʚا الʨʺʻذج، تʺʻȞا مʧ تʨثȘʽ العʺلॽات وتʴلʽل الॽʰانات ȄʛʢǼقة مʤʻʺة. 

 : مʨȞنات نʺʨذج ؗانفا للʚؗاء الاصʻʢاعي1جʙول 

ʛʸʻصف  العʨال 

 وصف الفائʙة الʳʱارȄة للʨʺʻذج الفʛص

 الʺʳʱʻات أو الأنʤʺة الʱي سʙʵʱʶʱم مʛʵجات الʚؗاء الاصʻʢاعي الʺʱʶهلʨؔن 

 كॽɿॽة اسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعي للʴفاȍ على الʺʜʽة الʻʱافॽʶة  الاسʛʱاتॽʳॽة 

 الǽʙʴʱات القانʨنॽة والॽʶاساتॽة الʺʱعلقة Ǽالʨʺʻذج  الॽʶاسة والعʺلॽات

 وصف الʻʺاذج والأʛʡ الʱقॽʻة الʺʙʵʱʶمة الʴلʨل الʱقॽʻة
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  . الإʡار العام لʨʺʻذج ؗانفا للʚؗاء الاصʻʢاعي3شȞل 

 
 

  مراجعة الأدبيات .   3
) ǽعʛʰʱ الʨʽم القʨة الʙافعة وراء الʨʴʱلات الȐʛʰؔ في مʱʵلف الʻʸاعات، AIالʚؗاء الاصʻʢاعي (

هʻاك مقʨلة شائعة تʛʽʷ إلى أن "الॽʰانات هي الʻفȌ الʙʳيʙ"، ولʧؔ مع الʱقʙم الʺʛʺʱʶ في تʨʻؔلʨجॽا 
 ʛʽʷǽ ،"ادʸʱللاق ʙيʙʳك الʛʴʺال ʨاعي هʻʢؗاء الاصʚأن "الǼ لʨفʹل الآن القǽ ،اعيʻʢؗاء الاصʚال

ات على اسʛʱاتॽʳॽات "الʚؗاء الاصʻʢاعي أولاً" لʹʺان اسʙʱامة هʚا ال ʛؗʷاد الʺʱورة اعʛل إلى ضʨʴʱ
  )  Gentsch, 2018نʺاذج الأعʺال وزȄادة الأرȃاح (

نʷأت جʚور الʚؗاء الاصʻʢاعي في القʛن العʧȄʛʷ، حʘʽ لعʖ العلʺاء والʺفʛؔون أدواراً Ǽارزة في  
عام   في  الʺʳال.  هʚا   ʛȄʨʢ1942ت ʗلȞي شʱال الʲلاثة،  الʛوʨȃتات   ʧʽانʨق أسʨʺॽف  إسʴاق   ʖʱؗ ،

  ) Kaminka et al., 2017, p. 343الأساس لفهʦ الʱفاعل بʧʽ الʛʷॼ والآلات (
  ʥॽؔفʱاء آلة لʻخلال ب ʧاعي مʻʢؗاء الاصʚال ʛȄʨʢم إسهاماً مهʺاً في تʙق ʙرنغ، فقʨأما آلان ت

شॽفʛات "إنʳʺا" خلال الʛʴب العالʺॽة الʲانॽة، وهʨ ما مهʙ الȘȄʛʢ لʛȄʨʢʱ أنʤʺة حʨسॽʰة ذॽؗة  في  
لॼʸॽح    ، قʙم جʨن مȞارثي مʢʸلح "الʚؗاء الاصʻʢاعي" رسʺॽاً خلال مʕتʺʛ أكادǽʺي،1956عام  

 ,Haenlein & Kaplanمʧ أوائل العلʺاء الʚيʧ عʺلʨا على مʴاكاة قʙرات الʛʷॼ العقلॽة عʛʰ الآلات  (
2019, pp. 5-14 (  
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) مMachine Learning  ʧؗʺا ؗان آرثʛ صʺʨئʽل مʧ أوائل الʛواد في تʛȄʨʢ الʱعلʦ الآلي ( 
خلال اسʙʵʱام لॼɻة الʙاما ʨؗسʽلة لʙʱرʖȄ الأنʤʺة الʴاسॽȃʨة على الʱعلʦ الʚاتي، مʺا فʱح الॼاب لʺʳال  

  ) Samuel, 2000, pp. 206-226جʙيʙ في الʚؗاء الاصʻʢاعي (
ثلاث  الʱقاء  Ǽفʹل  ʛʽʰؗة  تʨʴلات  الآلي   ʦعلʱال مʳال   ʙشه  ،ʧȄʛʷوالع  ȑادʴال القʛن  بʙاǽة   ʚʻم

  اتʳاهات رئॽʶॽة:  
  )Big Dataأولاً: الȄʜادة الهائلة في حʦʳ الॽʰانات (

  Hadoopو MapReduceثانॽاً: انʵفاض تؔلفة الʨʴسॼة الʺʨʱازȄة وʣهʨر تقॽʻات مʲل 
) Șʽʺالع ʦعلʱات الॽارزمʨخ ʛȄʨʢاً: تʲثالDeep Learning ةॽʰʸات العȞॼʷإلى ال ʙʻʱʶي تʱال ،(

الاصʻʢاॽɺة وتʴاكي Ȟॽʂل الʙماغ الȑʛʷॼ، أدȐ هʚا الʱؔامل إلى تعʜȄʜ قʙرة الʚؗاء الاصʻʢاعي على  
وفعالॽة   دقة   ʛʲأك ʛʢǼق  الʺعلʨمات  ومعالʳة  الʹʵʺة  الॽʰانات  تʴلʽل   ʛʰع معقʙة  مʷاكل  حل 

)Fradkov, 2020, p. 1385.( 
  ʦعلʱالآلي، وال ʦعلʱاعي، الʻʢؗاء الاصʚاث أن الʴǼت الأʛهʣلفة، أʱʵʺاعات الʻʸال Ȑʨʱʶعلى م
مʲل  تقॽʻات  اسʙʵʱام   ʦʱي الإلʛʱؔونॽة،  والʳʱارة  الʜʳʱئة  قʢاع  في  جʚرȄة.  تغʛʽʽات  أحʙثʨا   ʙق  Șʽʺالع

Chatbots   ادةȄمة العʺلاء وزʙخ ʧʽʶʴفي ت ʙاعʶǽ ة، مʺاॽة وتلقائॽɻॽʰʡ قʛʢǼ فاعل مع العʺلاءʱلل
  ). Illescas-Manzano et al., 2021, pp. 125-2021الؔفاءة الʷʱغʽلॽة (

  ʛʽعʶʱال عʺلॽات   ʧʽʶʴʱل مʱقʙمة  خʨارزمॽات  الʙراسات   ʠعǼ  ʗمʙʵʱاس الʺʲال،  سʽʰل  على 
 Jiang) والʨʱصॽات الॽʸʵʷة في مʸʻات مʲل أمازون (Yan et al., 2020, p. 705الʙيʻامȞॽي (

et al., 2019, p. 2023 (  
  ʟॽʵʷʱال ʧʽʶʴاعي أداة حاسʺة في تʻʢؗاء الاصʚات الॽʻتق ʗʴॼة، أصॽʴʸة الǽعاʛاع الʢفي ق

 ʦعلʱات الॽارزمʨاث أن خʴǼالأ ʙأح ʛهʤǽ .العلاجات ʛȄʨʢاض، وتʛالأم ʧع ʛȞॼʺف الʷؔي، الʰʢال
% في سʛعة الʱقارب، مʺا ʳǽعلها أسʛع مʧ خʨارزمॽات 94.8العʺȘʽ قادرة على تʴقȘʽ دقة تʸل إلى  

  ) Chen et al., 2018, p. 19774الʱعلʦ الʱقلǽʙʽة الʺʙʻʱʶة إلى الȞॼʷات العॽʰʸة الʱلاॽɿॽɾة    (
 ʛȄʨʢال وتॽʱاف الاحʷʱات اكॽعʺل ʧʽʶʴاعي في تʻʢؗاء الاصʚال ʦساه ʙاع الʺالي، فقʢأما في الق

)  Șʽʺالع ʦعلʱات الॽʻام تقʙʵʱاسǼ قʨʶات ال ʛؗʴقع تʨعلى ت ʧȄقادر ʧʽʽآل ʧȄارʷʱʶمDay et al., 
2018, p. 1057 .(  
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علاوة على ذلʥ، ساعʙت هʚه الʱقॽʻات في تعʜȄʜ تȃʛʳة العʺلاء مʧ خلال تʧʽʶʴ تʅॽʻʸ العʺلاء 
) ʦملاءمة له ʛʲات الأكʳʱʻʺة الॽصʨوتElrefai et al., 2021, pp. 980-986 (  

وفي القʢاع الʻʸاعي، تعʙ تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي جʜءاً أساسॽاً مʧ الʨʴʱل نʨʴ "الॽʻʸʱع  
الʚؗي"، حʘʽ تʙʵʱʶم الȞॼʷات العॽʰʸة الʱلاॽɿॽɾة والȞॼʷات العॽʰʸة الॽʰانॽة لʧʽʶʴʱ عʺلॽات الॽʸانة 

  ) Ding et al., 2020, p. 2143الȄʕʰʻʱة، تʟॽʵʷ الأعʢال، وتقʦॽʽ جʨدة الإنʱاج (
الأدوات   ʧم ʙيʙالع  ʛȄʨʢت  ʦت الآلي،   ʦعلʱوال الاصʻʢاعي  الʚؗاء  في  الهائل  الʨʢʱر  هʚا  لإدارة 

، الȑʚ صʺʦ لʶʱهʽل عʺلॽات الʱفʛʽؔ وʻȃاء الأدوات AI Canvasوالʻʺاذج الإدارȄة. مʧ أهʺها نʺʨذج  
الʺعʙʺʱة على الʚؗاء الاصʻʢاعي، هʚا الʨʺʻذج ʶǽاعʙ في تʙʴيʙ الॽʰانات الʺʢلȃʨة للʙʱرʖȄ، والʕʰʻʱات  

ي ॽɾة ॽʀاس الʳʻاح.   الʺʢلȃʨة، والʱفاعلات الȄʛʷॼة، وؗ
" لȌॽʶॼʱ تʦॽʺʸ أنʤʺة الʱعلǼML Canvas    ʦالإضافة إلى ذلʥ، تʦ تʛȄʨʢ نʺاذج أخȐʛ مʲل "   

القʛار  اتʵاذ  عʺلॽات   ʧʽʶʴت في  الأنʤʺة  هʚه   ʧع الʻاتʳة  الʕʰʻʱات  اسʙʵʱام  ॽɿॽؗة  وتʨضॽح  الآلي 
)Kerzel, 2021, pp. 1-12 " " ʥلʚ ʜ على نʛʷ حلʨل الʱعلʦ العʺDL Canvas  Șʽ) وؗ ʛؗي ȑʚال

  ). Fenwick et al., 2018بʳʻاح (
تʛʽʷ هʚه الأدوات إلى أهʺॽة تʦॽʤʻ الʺʷارȄع الʺʱعلقة Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعي ȞʷǼل اسʛʱاتʳॽي. فهي 
للʚؗاء الاصʻʢاعي   الؔاملة  اسʷؔʱاف الإمȞانات  ات على  ʛؗʷال  ʙاعʶة تʴواض ȘȄʛʡ ةʢȄʛخ ʛفʨت

) ȑارʳʱالأداء ال ʧʽʶʴه في تʻفادة مʱى اسʸأق ȘʽقʴوتKerzel, 2021, pp. 1-12 .(  

  المواد وطريقة العمل: .   4
ؗانفا   :ʖʱؔال لأغلفة   ʦॽʺʸʱال بʛامج  في  الʻʸاعي  الʚؗاء  دمج   ʛʽتأث" Ǽعʨʻان   ʘʴॼال هʚا  في 
 ʦॽʺʸفاءة ت ʜʽ على تʅॽʣʨ الأدوات الʺʙعʨمة Ǽالʚؗاء الʻʸاعي لʧʽʶʴʱ جʨدة وؗ ʛؗʱال ʦʱذجًا"، يʨʺأن

  ʧʽمج بʙي تʱات الॽʳهʻʺالأدوات وال ʧعة مʨʺʳا مʻمʙʵʱف، اسʙا الهʚه Șʽقʴʱل ʖʱؔأغلفة ال ʖانʳال
ʜʽ على   ʛؗʱمع ال ،ʦॽʺʸʱات الʸʻاعي في مʻʸؗاء الʚال ʛʽأثʱل Șʽʺع ʦفه ʦǽʙقʱي لʰȄʛʳʱقي والॽʰʢʱال

  مʸʻة "كانفا" ʨʺʻؗذج تॽʰʢقي. 

  المواد المستخدمة في البحث:.  4.1

تعʛʰʱ مʸʻة "كانفا" الأداة الʛئॽʶॽة في هʚا الʘʴॼ؛ حʘʽ تʳʺع بʧʽ الʶهʨلة في الاسʙʵʱام والʱقॽʻات  
 ʦॽʺʸت مهارات  إلى  الʴاجة  دون  جʚاǼة   ʖʱؗ أغلفة   ʦॽʺʸʱب تʶʺح  الʱي  الʻʸاعي  للʚؗاء  الʺʱقʙمة 
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مʱقʙمة، تȑʨʱʴ "كانفا" على مʜʽات مʨʻʱعة مʲل مॼʱȞة واسعة مʧ الألʨان والȋʨʢʵ والʛمʨز، وتʨصॽات 
 ȋʨʢʵات والʢॽʢʵʱان والʨاحات للألʛʱل اقʺʷات تॽصʨʱه الʚه .ʦॽʺʸʱع الʨضʨم ʖʶفة حॽؔʱة مॽؗذ

ʷؔʱة لاسॽالʲعلها أداة مʳǽ ف، مʺاʙهʱʶʺره الʨاب أو جʺهʱؔع الʨاداً إلى نʻʱاس ʖʶالأن ʜȄʜة تعॽɿॽؗ اف
إلى مʸʻة "كانفا"، تʦ تʅॽʣʨ مॼʱȞات  إنʳازه، وȃالإضافة  الʦॽʺʸʱ وسهʨلة  الʻʸاعي لʨʳدة  الʚؗاء 
 ʧʽʶʴت ʘʽح ʧاعي مʻʸؗاء الʚأدوات ال ʛʽل تأثʽلʴفي ت ʦهʶة، تȄارॼʱاذج اخʺʻؗ ةʜر جاهʨة وصॽʺرق

.ʙهʳوال ʗقʨال ʛʽفʨوت ʦॽʺʸʱعة الʛس  

  طريقة العمل: .  4.2

تقʨم Ȅʛʡقة العʺل على اتॼاع مʻهॽʳة دراسة الʴالة، والʱي تॽʱح تʴلʽل الاسʙʵʱام الفعلي لʺʸʻة  
إلى ثلاث مʛاحل   العʺل   ʦॽʶتق ʦلفة، وتʱʵاً مʡعات وأنʺاʨضʨل مʲʺت ʖʱؗ أغلفة  ʦॽʺʸكانفا" في ت"

  ʱالي:رئॽʶॽة، بهʙف دراسة شاملة تʷʺل إعʙاد الʸʱامʦॽ، وجʺع الॽʰانات، وتʴلʽل الʱʻائج، ؗال
. الʺʛحلة الȄʛʽʹʴʱة: في هʚه الʺʛحلة، تʦ بʻاء قاعʙة معॽɾʛة حʨل تأثʛʽ الʚؗاء الʻʸاعي على  1

 ʧʽʶʴاعي في تʻʸؗاء الʚال ʅॽʣʨت ʖʽاول أسالʻʱي تʱقة الǼاʶات الॽاجعة الأدبʛخلال م ʧم ʦॽʺʸʱال
ʜʽ على الأدوات الॽؗʚة ʛؗʱال ʦة. تॽʻالات الفʳʺاز في الʳعة الإنʛاعي وسʙاحة في "كانفا"،   الأداء الإبʱʺال

وتʙʴيʙ معايʛʽ واضʴة لॽʁاس تأثʛʽها مʲل جʨدة الʦॽʺʸʱ، الʨقʗ الʺʱʶغʛق لإتʺام الʦॽʺʸʱ، وتفاعل  
 ʧʽمʙʵʱʶʺاس رضا الॽʁة لॽʺؗ ʝॽانات ومقايॽʰʱاد اسʙحلة إعʛʺه الʚه ʗة، شʺلʸʻʺمع ال ʧʽمʙʵʱʶʺال

ت  في   ʙاعʶت شاملة  بॽانات  لʳʺع  تʺهʙʽاً  الʺʸʻة،  مع   ʦهȃارʳوت  ʦدع في  الʻʸاعي  الʚؗاء  دور   ʦॽʽق
.ʧʽʺʺʸʺال  

2 ʧʺʹʱة على "كانفا" تॽارب عʺلʳت ʚʽفʻحلة تʛʺه الʚفي ه ʦالعʺلي: ت Șʽʰʢʱانات والॽʰجʺع ال .
 ʦف، تʙهʱʶʺر الʨهʺʳاه الॼʱان تʦॽʺʸ أغلفة ʖʱؗ خॽالॽة بʻاءً على مʨضʨعات مʙʴدة تʢʱلʖ جʚب 

ي، إعʙاد ثلاث حالات تॽʺॽʺʸة، الأولى لغلاف ʱؗاب في الأدب الʛوائي، الʲانॽة لغلاف ʱؗاب علʺ
 ʧم ʦॽʺʸʱدة الʨج ʧʽʶʴة في تॽؗʚة الأدوات الॽفاعل Ȑʙار مॼʱف اخʙفال، بهʡاب للأʱؗ ة لغلافʲالʲوال
  Șʽʰʢت  ʖȄʛʳʱال عʺلॽة   ʗʻʺʹف. تʙهʱʶʺال ʱؗاب وجʺهʨره  على ॽʰʡعة ؗل   ʙʺʱتع اقʛʱاحات  خلال 

ॽʢʵʱال ʙيʙʴوت ،ȋʨʢʵقات الॽʶʻار تॽʱان، واخʨالأل ʧʽʶʴʱة في "كانفا" لॽؗʚة الأدوات الॼاسʻʺات الʢ
اسʻʱاداً إلى الʴʱلʽل الآلي للʺȐʨʱʴ، وقʙ تʦ تʨثȘʽ جʺॽع خʨʢات العʺل مع تʽʳʶل الʜمʧ الʺʱʶغʛق في 
كل مʛحلة، Ǽالإضافة إلى ملاحʤة مȐʙ تفاعل الʺʙʵʱʶمʧʽ مع ؗل أداة مʧ أدوات الʚؗاء الʻʸاعي  

  الʺʱاحة.
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3 ʝॽام مقايʙʵʱاسǼ لʽلʴʱال الॽʰانات، بʙأت عʺلॽة  الॽʰانات: Ǽعʙ إتʺام الʸʱامʦॽ وجʺع  . تʴلʽل 
رضا    Ȑʙم وتʴلʽل  وسʛعʱه،   ʦॽʺʸʱال جʨدة  على  الʺلʺʨسة  الʱأثʛʽات  ॽʀاس   ʦت إذ  ونॽɺʨة،  كʺॽة 

نʱا  ʧʽب مقارنات  الʴʱلʽل  شʺل  "كانفا".  في  الʺقʙمة  الॽؗʚة  الʺʜʽات  مع   ʦوتفاعله  ʧʽمʙʵʱʶʺئج ال
الॽʺʸʱʺات الʱي أُنʜʳت Ǽاسʙʵʱام الأدوات الॽؗʚة في "كانفا" وتॽʺʸʺات أخȐʛ تʺȄʛʢǼ ʗقة تقلǽʙʽة، 

  مع اسॽʰʱانات تʝॽʁ جاذبॽة ؗل تʦॽʺʸ ومȐʙ تʺاشॽه مع تʨقعات الʳʺهʨر.
الʱʻائج تʷʺل بॽانات مʨʻʱعة حʨل مȐʙ نʳاح الأدوات الॽؗʚة في    ʗة، ؗانॽه العʺلʚة هǽفي نها
"كانفا" في تʧʽʶʴ ؗفاءة وجʨدة تॽʺʸʺات أغلفة الʖʱؔ، وʶȄهʦ الʴʱلʽل في تقʦǽʙ رؤȐ واضʴة حʨل 

ʵʱʶʺح للॽʱة، مʺا يॽلة وفعالʨسه ʛʲوجعلها أك ʦॽʺʸʱة الȃʛʳت ʜȄʜاعي في تعʻʸؗاء الʚدور ال ʧʽمʙ
 ʧʽʽافʛʱالاح ʧʽʺʺʸʺح للॽʱونة تʛعلى م ȍفاʴة، مع الॽɾاʛʱاح ʦॽامʸل إلى تʨصʨال ʧʽʸʸʵʱʺال ʛʽغ

  إضافة لʺʶاتهʦ الإبʙاॽɺة الʵاصة. 
يهʙف هʚا الʘʴॼ إلى دراسة تأثʛʽ دمج الʚؗاء الاصʻʢاعي في بʛامج تʦॽʺʸ أغلفة الǼ ʖʱؔاسʙʵʱام 
مʸʻة "كانفا" ʨʺʻؗذج تॽʰʢقي، وتʴلʽل الʱʻائج العʺلॽة الʻاتʳة عʧ تȘʽʰʢ أدوات الʚؗاء الاصʻʢاعي  

ʛʽʰة لʧʽʶʴʱ جʨدة   الॽʺʸʱʺات وسʛعة  الʺʱʵلفة. تقʙم الأدوات الʺʙعʨمة Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعي إمȞانॽاتؗ 
هʚه  تقʙمها  الʱي  الॽؗʚة  الʨʱصॽات  خلال   ʧم مʜʽʺʱة  مʙʵʱʶم  تȃʛʳة   ʛʽفʨت إلى  Ǽالإضافة  إنʳازها، 
 ،ʖʱؔأغلفة ال ʦॽʺʸام "كانفا" في تʙʵʱح اسॽضʨʱار ثلاث دراسات حالة لॼʱاخ ʦت ،ʦʶا القʚالأدوات. في ه

ʁعلى ال ʜʽ ʛؗʱؗل حالة، مع ال ʧة مʸلʵʱʶʺائج الʱʻاض الʛعʱام  واسʙʵʱاس ʧة عʳاتʻة الʺʹافة الʺॽ
  الʚؗاء الاصʻʢاعي في تʧʽʶʴ عʺلॽات الʦॽʺʸʱ وزȄادة فعالॽة الʺʱʻج الʻهائي. 

  تʧʽʶʴ جʨدة الʨʸر للʖʱؔ -نʺʨذج ؗانفا   . 1
ات الʨʽم ȞʷǼل مʜʱايʙ على الʨʸر الʛقʺॽة ذات الʨʳدة العالॽة لʧʽʶʴʱ تأثʛʽها الȄʨʶʱقي   ʛؗʷال ʙʺʱتع
وجʚب العʺلاء الʺʱʴʺلǽ .ʧʽعʙ تʧʽʶʴ جʨدة الʨʸر مʧ العʺلॽات الȄʨʽʴة في صʻاعة تʦॽʺʸ أغلفة  

ʴال الʛʷاء، في  الʚʳاǼة والقȄʨة تلعʖ دوراً رئॽʶॽاً في قʛار  أن الʨʸر   ʘʽح ،ʖʱؔا  الʻʺق الة الأولى، 
ة ناشʯة في مʳال الʛʷʻ، تهʙف إلى اسʙʵʱام تقॽʻات الʚؗاء الاصʻʢاعي   ʛؗذج ؗانفا على شʨʺن Șʽʰʢʱب

) الʙقة  رفع  خʨارزمॽة   Șʽʰʢت  ʦت  .ʖʱؔال أغلفة  على  الʺʙʵʱʶمة  الʨʸر  جʨدة   ʧʽʶʴʱلsuper-
resolutionʧʽʶʴف تʙفعها، بهʛن بʨلفʕʺم الʨقǽ يʱال ʖʱؔر أغلفة الʨادة   ) على صȄوز ʖʱؔال ʛهʤم

  فʛص جʚب العʺلاء.
  الʱʻائج:
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إلى    •   Ȑأد الʙقة  رفع  خʨارزمॽات  اسʙʵʱام  أن  الʳʱارب  أʣهʛت  الʨʸر:  جʨدة  في   ʧʶʴت
% مقارنة Ǽالʨʸر الأصلॽة، وهʨ ما انعȞʷǼ ʝȞل إʳǽابي على تȃʛʳة 35تʧʽʶʴ دقة الʨʸر بॼʶʻة  

  الʺʙʵʱʶمʧʽ وزȄادة اهʱʺامهǼ ʦالʺʳʱʻات. 
زȄادة الʺॽʰعات: Ǽعʙ اسʙʵʱام الʨʸر عالॽة الʙقة على أغلفة الʖʱؔ، أʣهʛت الʱʻائج أن هʻاك    • 

ʙ أن تʧʽʶʴ جʨدة الʨʸر يʕثȞʷǼ ʛل مॼاشʛ على قʛارات 20زȄادة في الʺॽʰعات بॼʶʻة   ʕؗمʺا ي ،%
  الʛʷاء.

  : تأثʛʽ تʧʽʶʴ الʨʸر Ǽاسʙʵʱام الʚؗاء الاصʻʢاعي على الʺॽʰعات 1جʙول 
ʛʸʻالع  ʧʽʶʴʱل الʰق ʧʽʶʴʱال ʙعǼ 

 %90 %65 جʨدة الʨʸر 
 %20+ -- الʺॽʰعات (زȄادة الॼʶʻة) 
 %60 %40 نॼʶة الʱفاعل مع الʺʱʻج

  
  . نʺʨذج ؗانفا لʧʽʶʴʱ جʨدة الʨʸر في تʦॽʺʸ أغلفة ال4ʖʱؔشȞل 
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  ʷؗف الʱعلॽقات الʺȄʜفة على الأغلفة  -نʺʨذج تعلʦ الآلة    . 2
  ʗʶॽل ʧؔاء، ولʛʷارات الʛة في قʛثʕʺامل الʨالع ʧم ʖʱؔقات على أغلفة الॽعلʱاجعات والʛʺال ʛʰʱتع
كل الʺʛاجعات حॽʁॽʁة أو ذات ॽʀʺة، في هʚه الʴالة، تʦ تʛȄʨʢ نʤام Ǽاسʙʵʱام تقॽʻات تعلʦ الآلة للʷؔف 

ॽعلʱل الʽلʴت ʦت .ʖʱؔالعام لل ʦॽʽقʱعلى ال ʛثʕي تʱفة الȄʜʺاجعات الʛʺال ʧها على عʺǽʙتق ʦʱي يʱقات ال
أغلفة الǼ ʖʱؔاسʙʵʱام مʨʺʳعة مʧ الॽʰانات الʺʱعلقة Ǽالʱعلॽقات الʺȄʜفة والॽʁॽʁʴة، وتʦ تȘʽʰʢ الʨʺʻذج 

 .ʖʱؔعات الॽʰعلى م ʛثʕت ʙي قʱقة الʨثʨʺال ʛʽقات غॽعلʱال ʧف عʷؔلل  
  الʱʻائج:

% في الʷؔف عʧ الʱعلॽقات الʺȄʜفة، مʺا أدȐ إلى  85دقة الʤʻام: أʣهʛ الʤʻام دقة بॼʶʻة    • 
  تʧʽʶʴ دقة الʱقॽʽʺات العامة للʖʱؔ الʺعʛوضة على الʺʸʻة. 

تʧʽʶʴ تȃʛʳة العʺلاء: Ǽفʹل هʚا الʤʻام، تʗʻʶʴ ثقة العʺلاء في الʱقॽʽʺات الʺʨʷʻرة، مʺا   • 
ة بॼʶʻة    %. 10أدȐ إلى زȄادة الʱفاعل والʺʷارؗ

  : نʱائج ʷؗف الʱعلॽقات الʺȄʜفة Ǽاسʙʵʱام تعلʦ الآلة 2جʙول 
ʛʸʻقة  العʙة الॼʶن 

 %85 الʷؔف عʧ الʱعلॽقات الʺȄʜفة
 %10+ زȄادة الʱفاعل 

  
3 Șʽʺالع ʦعلʱذج الʨʺارات العʺلاء -. نʶفʱلقائي على اسʱد الʛال  

الʛدود الȄʛʶعة على اسʱفʶارات العʺلاء تعʙ جʜءًا هامًا مʧ تȃʛʳة الʺʙʵʱʶم، وخاصة في حالة  
Ǽاسʙʵʱام   نʤام   ʛȄʨʢʱب قʺʻا  الʴالة،  هʚه  في  الأغلفة،  أو تॽʺʸʺات  معʻʽة   ʖʱȞǼ  Șعلʱت اسʱفʶارات 

الʖʱؔ، مʺا ʶǽهل خʨارزمॽات الʱعلʦ العʺȘʽ لʱقʦǽʙ ردود تلقائॽة على اسʱفʶارات العʺلاء الʺʱعلقة Ǽأغلفة  
عʺلॽة الʱفاعل وʨȄفʛ الʨقʗ والʳهǽ ،ʙعʙʺʱ الʤʻام على تʴلʽل الʨʸʻص الʨاردة وتقʦǽʙ ردود مʸʸʵة  

  بʻاءً على الاسʱفʶارات الʷائعة.
  الʱʻائج:

%،  50تʧʶʴ في سʛعة الʛدود: الʤʻام قلل مʧ زمʧ الاسʳʱاǼة لاسʱفʶارات العʺلاء بॼʶʻة   • 
  مʺا أدȐ إلى زȄادة رضا العʺلاء وتعʜȄʜ الʱفاعل مع الʺʸʻة. 
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 •   ʘʽمة، حʙدود الʺقʛال ʧاءً على رضا العʺلاء عʻام بʤʻة الॽاس فعالॽʀ ʦام: تʤʻة الॽفعال
  % مʧ العʺلاء وجʙوا الʛدود الʺقʙمة مفʙʽة ودॽʀقة.75أʣهʛت الʱʻائج أن 

  : تأثʛʽ الʛدود الʱلقائॽة على تȃʛʳة الʺʙʵʱʶم 3جʙول 
ʛʸʻالع  Șʽʰʢʱل الʰق  Șʽʰʢʱال ʙعǼ 

 دقائȘ  5 دقائȘ 10 زمʧ الاسʳʱاǼة
 %75 %60 نॼʶة رضا العʺلاء

  
  . نʺʨذج الʱعلʦ العʺȘʽ لʱقʦǽʙ الʛدود الʱلقائॽة5شȞل 

  
  

 :ʖʲॺائج الʯن  
قʛارات    . 1 اتʵاذ  في   ʧʽʺʺʸʺال  ʦدع على  ملʣʨʴة  قʙرة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  دمج   ʛهʣأ

  تॽʺॽʺʸة مʛʽʻʱʶة، مʧ خلال تʴلʽل الॽʰانات الʺʱعلقة Ǽاتʳاهات الʨʶق وتفʹʽلات الʳʺهʨر. 
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لقʙ ساعʙ الʚؗاء الاصʻʢاعي في تقلʽل تʜʽʴات الʺʧʽʺʺʸ الأفʛاد مʧ خلال تقʦǽʙ تʨصॽات   . 2
تʙʻʱʶ إلى بॽانات مʨضॽɺʨة، مʺا أثȞʷǼ ʛل إʳǽابي على جʨدة الʸʱامʦॽ وملاءمʱها لॽʶاقاتها الॽʁȄʨʶʱة 

  والʲقاॽɾة.
لقʙ قامʗ أدوات الʚؗاء الاصʻʢاعي على مʸʻات مʲل "كانفا" بȌॽʶॼʱ عʺلॽة الʦॽʺʸʱ، مʺا   . 3

  ʶǽʺح لغʛʽ الʺǼ ʧʽʸʸʵʱإنʱاج أغلفة ذات جʨدة احʛʱاॽɾة.  
ساعʙ الʚؗاء الاصʻʢاعي في تʨسॽع قاعʙة مʙʵʱʶمي أدوات الǼ ،ʦॽʺʸʱʺا في ذلʥ الأفʛاد    . 4

ة في العʺلॽة الإبʙاॽɺة. ات الʸغʛʽة، مʺا أدȐ إلى تʧʽʶʴ إمȞانॽة الʨصʨل والʺʷارؗ ʛؗʷوال  
5 .   ʧم ʙȄʜʺح لॽʱؔار، مʺا يʱوالاب ʖȄʛʳʱز الʜة تعʯʽاعي بʻʢؗاء الاصʚت أدوات الʙاوج ʙلق

.ʖʱؔأغلفة ال ʦॽʺʸؔار في تʱات الابॽانȞع إمॽسʨة وتॽɺاʙالإب ʦأفؔارهǼ اهʺةʶʺال ʧʽمʙʵʱʶʺال  

  الʦʯصॻات :
يʨصى Ǽإدراج الॽʰʢʱقات الʺʙعʨمة Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعي مʲل "كانفا" في الʱعلʦॽ الأكادǽʺي    . 1

  والʺهʻي لȄʜادة مهارات مʸʺʺي الʺʱʶقʰل. 
يॼʻغي أن يʙرك الʺʙʵʱʶمʨن أن الʚؗاء الاصʻʢاعي أداة مفʙʽة، ولʝॽ بʙيلاً عʧ الإبʙاع    . 2

  الȑʛʷॼ، الأمʛ الȑʚ يʢʱلʖ الʨʱازن بʧʽ الاعʱʺاد على الʚؗاء الاصʻʢاعي والʛؤȄة الفॽʻة الʵاصة Ǽالفʛد.
ʧʶʴʱʶǽ وضع معايʛʽ واضʴة لʱقʦॽʽ جʨدة الأغلفة الʺʸʺʺة Ǽالʚؗاء الاصʻʢاعي، لʹʺان    . 3

  اسʙʱامة الʨʳدة وتʨافقها مع الʺعايʛʽ الʺهॽʻة والأدبॽة. 
إجʛاء الʺʙȄʜ مʧ الʙراسات الأكادॽʺǽة الʱي تʘʴॼ في تأثʛʽ الʚؗاء الاصʻʢاعي على الفʨʻن    . 4

ʜʽ على تʳارب الʺʙʵʱʶم ونʱائج الʨʶق. ʛؗʱة، مع الॽɺاʙة والإبȄʛʸॼال  
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