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الدور التفاعلي لقابليات التوجه التسويقي والابداع الأخضر المرن  
كقوة محفزة لبناء دوافع التكيف البيئي المستدام: دراسة تحليلية لآراء  

عينة من اعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الاهلية في منطقة  
  الفرات الاوسط 

  1لينا عبدالله راضي محمد 

  العراق  – كلية الفنون الجميلة القادسية،جامعة  1

Lina.abdullah@qu.edu.iq    

ʝʳلʸقي .  الȄʨʶʱال الʨʱجه  قابلॽات   ʧʽب الʱفاعلي  الʙور  ॽʀاس  الى  الʴالي   ʘʴॼال يهʙف 
الʺʲʺʱل بـ (الʨʱجه نʨʴ الȃʜائʧ, والʨʱجه نʨʴ الʺʻافʶة) والابʙاع الأخʹʛ الʺʛن الʺʲʺʱل بـ ( 
  ʅॽؔʱال دوافع  لʻʰاء  مʴفʜة  ؗقʨة  الʺʛن),   ȑارʺʲʱالاس والابʙاع  الʺʛن,  الاسʷؔʱافي  الابʙاع 

ʙʱʶʺي الʯʽʰة الʻʽع Ȑʙل (يʯʽʰافع الʙاعي, الʺʱافع الاجʙال ,ȑادʸʱافع الاقʙال) لة بـʲʺʱʺام ال
مʧ اعʹاء الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة في الʳامعات الاهلॽة في مʢʻقة الفʛات الاوسȌ, اذ تʺʲلʗ عʻʽة 

) عʹʨا, وعلॽه فقʙ صॽغʗ مȞʷلة الʙراسة ॽɾʺا ʟʵǽ العلاقة بʧʽ الʺʱغʛʽات 186الʙراسة بـ (
ʙراسة والʱي على اثʛها حʙُدت اهʙاف الʙراسة الʱي تʺʲلʗ في الʺȌʢʵ الفʛضي,  الʙاخلة في ال

لʨʺʻذجة   الʜʴمة الاحʸائॽة  في  ॽʀاسها   ʦت الʱي  الʵاصة  الفʛضॽات  وتʰلʨر عʻه صॽاغة 
) ولʴʱلʽل ما وفʛته ادارة الʙراسة فقSPSS.v.29,AMOS.V.29  ʙالʺعادلات الهȞॽلॽة (

) ʙيʙʴʱلة في معامل الʲʺʱʺة الॽائʸالاح ʖʽالاسال ʧعة مʨʺʳام مʙʵʱاس ʦتR2  عȄزʨʱوال ,(
 ,ȑارॽɻʺال والانʛʴاف  الʶʴابي   ȌسʨالǼ الʺʲʺʱل  الʨصفي  والاحʸاء  للॽʰانات,  الॽʰʢعي 
ومعامل الارتॼاȋ, واʣهʛت نʱائج الʙراسة الى أن الʙور الʱفاعلي بʧʽ قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي  

ʙعǽ نʛʺال ʛʹاع الأخʙي مʺارسات    والإبʻʰة على تॽʶȄرʙʱة الʯʽاء أعʹاء الهʻʰة لʜفʴة مʨق
وتʨجهات مʙʱʶامة، مʺا ǽعʜز مʧ الॼɼʛة في الʅॽؔʱ مع الǽʙʴʱات الॽʯʽʰة ȄʛʢǼقة مʙʱʶامة 

  ومʛنة. 
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الʸفʯاحॻة الʨʱجه  :  الؒلʸات  الأخʹʛ    الȄʨʶʱقي،قابلॽات  الʯʽʰي    الʺʛن،الابʙاع   ʅॽؔʱال
  .الʺʙʱʶام

  : الʸقʗمة
في ʣل الʨʴʱلات الॽʯʽʰة الʺعاصʛة وتʜايʙ الǽʙʴʱات الʱي تʨاجه الʤʻام الأكادǽʺي والʺʱʳʺع الʺʴلي، 
  ʛʹاع الأخʙقي والإبȄʨʶʱجه الʨʱات الॽقابل ʧʽفاعل بʱبها ال ʦاهʶǽ يʱة الॽɿॽؔال ʦفه ȑورʛʹال ʧح مॼأص

ʧʽʱ الʺʛن في تعʜȄʜ دوافع الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام. يʻʱاول هʚا الʘʴॼ دورَ ه ʛؗʴم ʧʽتʨؗق ʧȄرʨʴʺال ʧيʚ
تʴفʜان أعʹاء الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة في الʳامعات الأهلॽة على تʻʰي مʺارسات تعʜز الاسʙʱامة الॽʯʽʰة داخل  
بʯʽة العʺل الʱعلॽʺॽة وخارجها. ǽقف العʺل عʙʻ فʛضॽة مفادها أن الʱفاعل الʺॼʱادل بʧʽ قابلॽة الʨʱجه  

 ʛʺال ʛʹاع الأخʙام والإبʙʱʶʺقي الȄʨʶʱبل  ال ،ʖʶʴي فʲʴॼي والʺǽالأداء الأكاد ʜȄʜعلى تع ʛʸʱقǽ ن لا
الʱعلॽʺॽة  الॽʯʽʰة والॽʶاسات  الʺʱغʛʽات  الʅॽؔʱ مع  قادرة على  ثقافة مʕسॽʶة  أǽʹاً في تʛسॽخ   ʦاهʶǽ

  الʙʴيʲة.  

  المبحث الاول: المنهجية العلمية للبحث .   1

  اولا: مشكلة البحث.  1.1

 ȋʨالʹغ ʧة ناجʺة عʙايʜʱات مǽʙʴة، تॽامعات الأهلʳها الʻʺض ʧة، ومॽʺǽات الأكادʶسʕʺاجه الʨت
الǽʙʴʱات،  الʺʙʱʶامة. وفي ʣل هʚه  الॽʺʻʱة   ʨʴة نॽʺالعال الʨʴʱلات  الʱي تفʛضها  الॽʯʽʰة والʺॽɻʺʱʳة 

ʙإب إلى جانʖ تʛȄʨʢ مʺارسات  بʯʽي،  ذات تʨجه  اسʛʱاتॽʳॽات تॽʁȄʨʶة  تʻʰي  أهʺॽة  اॽɺة مʛنة بʛزت 
الʱعلॽʺॽة   الॼعʙ الأخʹʛ في العʺلॽة  وعلى الʛغʦ مʧ أن الʨʱجه الȄʨʶʱقي ʧȞʺǽ أن    والإدارȄة،تʛاعي 

ʶǽهʦ في تعʜȄʜ قʙرة الʺʕسʶات على الاسʳʱاǼة لاحॽʱاجات الʯʽʰة والʺʱʳʺع، وأن الإبʙاع الأخʹʛ الʺʛن 
ʜʽة في ابʱؔار حلʨل بॽʯʽة مʙʳʱدة، إلا أن الʱفاعل بʧʽ هʚيʧ الॼعʙيʧ ودورهʺا ؗʺʴفʜ لʻʰاء  قȞّʷǽ ʙل رؗ

ʶʺي الʯʽʰال ʅॽؔʱة.  دوافع الॽامعات الأهلʳة الʯʽصاً في بʨʸل ؗافٍ، خȞʷǼ روسʙم ʛʽام ما زال غʙʱ
وهʚا الʻقʟ في الفهʦ يʛʽʲ تʶاؤلات حʨل مȐʙ قʙرة الʳامعات الأهلॽة على تʅॽʣʨ الʨʱجه الȄʨʶʱقي 
 ȑʚال  ʛʽأثʱال  ʦʳل حʨة، وحॽʯʽʰال والإبʙاع الأخʹʛ الʺʛن ȄʛʢǼقة تؔاملॽة تʹʺʧ اسʙʱامة مʺارساتها 

ʴǽ أن   ʧȞʺǽ يʯʽʰال  ʅॽؔʱال  ʨʴن الʙʱرॽʶȄة  الهʯʽة  أعʹاء  ودوافع  وعي  تʽȞʷل  في  الʱفاعل  هʚا  ʙثه 
الʺʙʱʶام, ومʧ هʻا تॼʻع مȞʷلة الʙراسة في قʨʸر الʙراسات الʴʱلʽلॽة الʱي تʷؔف عʧ الʙور الʱفاعلي  
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لقابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي والإبʙاع الأخʹʛ الʺʛن في تʴفʜʽ دوافع الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام في سॽاق 
  الʳامعات الأهلॽة، مʺا يʛʱك فʨʳة معॽɾʛة تʶعى هʚه الʙراسة إلى معالʱʳها. 

  ثانيا: اهمية البحث.  1.2

 ȋقاʻال ʧعة مʨʺʳالي في مʴال ʘʴॼة الॽʺاه ʅॽصʨوت ʙيʙʴت ʧȞʺǽ،زهاولعل  الʺهʺةʛالاتي:  أب  
تʙʶʳʱ اهʺॽة الʘʴॼ في ضʨء الʺʱغʛʽات الʺʨʴॼثة، اذ تʺʲل قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي مʨʺʳعة   - 1

فʹلاً عʧ    الʨʶق،القʙرات والʺʨارد الॽʺॽʤʻʱة الʱي تʺʧȞّ الʺʕسʶة مʧ فهʦ وتʙʴيʙ احॽʱاجات  
أن اهʺॽة الإبʙاع الأخʹʛ الʺʛن قʙ ازدادت في الآونة الاخʛʽة لʸلʱه تʨلʙʽ حلʨل ابʱؔارȄة 

  بॽʯʽة قابلة للʅॽؔʱ مع الʱغʛʽات Ǽالʺʱʳʺع والʺʤʻʺة. 
ʴǽاول الॼاحʘ تʟॽʵʷ واقع الʺʱغʛʽات الʺʨʴॼثة في الʳامعات الاهلॽة عʻʽة الǼ ʘʴॼاسʙʵʱام  - 2

 ʘاحॼح للʺʶǽ ȑʚل الȞʷالǼ ،ةॽʀاʛة العʯʽʰال ʦلائʱفها لॽʽؔت ʦت ȑʚة والʜاهʳال ʝॽالʺقاي ʧد مʙع
في   الʙʱرॽʶȄة  الهʯʽة  اعʹاء  تʨاجه  الʱي  الʺȞʷلات  لʺعالʳة  الʴلʨل   ʧم مʨʺʳعة   ʦǽʙتق

الȄʨʶʱقي والإبʙاع الأخʹʛ الʳامعا الʨʱجه  Ǽقابلॽات   ʛالام Șتعل الʺʨʴॼثة وȃقʙر  الاهلॽة  ت 
  والʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام. الʺʛن،

والإبʙاع الأخʹʛ    الȄʨʶʱقي،مʴاولة الافادة مʧ نʱائج هʚه الʘʴॼ لʱعʜȄʜ مفاʦॽʂ قابلॽات الʨʱجه   - 3
  والʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام في الʳامعات الاهلॽة الʺʨʴॼثة.  الʺʛن،

  ثالثا: اهداف البحث .  1.3

تʙʴيʙ مȐʨʱʶ تفاعل قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي مع الإبʙاع الأخʹʛ الʺʛن ؗقʨة مʴفʜة لʙوافع   - 1
  الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام لȐʙ أعʹاء الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة في الʳامعات الأهلॽة.

تʴلʽل الآلॽات الʨسʢॽة والʱعʙيلॽة الʱي تعʜز أو تعȘʽ تȄʨʴل الʙوافع الʺعॽɾʛة والȄʨȃʛʱة إلى   - 2
  مʺارسات تعلॽʺॽة وॽʲʴȃة وخʙمॽة مʙʱʶامة.

ॽʀاس أثʛ هʚا الʱفاعل على تʻʰي مʺارسات الاسʙʱامة في الʙʱرʝȄ، والʘʴॼ، وخʙمة الʺʱʳʺع  - 3
  داخل الʳامعات الأهلॽة.

الʺʛن،   - 4  ʛʹالأخ والإبʙاع  الȄʨʶʱقي،  الʨʱجه  قابلॽات   ʝॽمقاي ʳǽʺع   ʙحʨم ॽʀاس  إʡار  بʻاء 
  ومʕشʛات الاسʙʱامة الॽʯʽʰة في سॽاق الʳامعات الأهلॽة.

5 -  ʛʹؔار الأخʱالاب ʦعʙي تʱة الॽʺǽادة الأكادॽʁال ʜȄʜعʱة لȄدارȂة وॽʶسʕة مॽاسॽات سॽصʨت ʦǽʙتق
  الʺʛن وتʻʰي الاسʙʱامة الʺʕسॽʶة.
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  رابعا: المخطط الفرضي.  1.4

  
  ) الʺȌʢʵ الفʛضي 1(الȞʷل 

 ʘاحॼاد الʙر: اعʙʸʺال  

  خامسا: فرضيات البحث .  1.5

  تʨجʙ علاقة ارتॼاȋ معȄʨʻة بʧʽ الابʙاع الأخʹʛ الʺʛن وقابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي. -
  تʨجʙ علاقة ارتॼاȋ معȄʨʻة بʧʽ الابʙاع الأخʹʛ الʺʛن والʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام. -
  تʨجʙ علاقة ارتॼاȋ معȄʨʻة بʧʽ قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي والʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام. -
  يʨجʙ تأثʛʽ معȑʨʻ للأبʙاع الأخʹʛ الʺʛن في الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام.  -
  يʨجʙ تأثʛʽ معȑʨʻ لقابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي في الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام. -
  يʨجʙ تأثʛʽ تفاعلي لقابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي والابʙاع الأخʹʛ الʺʛن في الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام. -

  سادسا: مجمع وعينة البحث .  1.6

في   مʱʳʺع  (كȃʛلاء    الʳامعات،تʺʲل   Ȍالأوس الفʛات  مʴافʤات  في  الأهلॽة    الʺقʙسة،والؔلॽات 
(   والʙيʨانॽة،  وȃابل،  الاشʛف،والʳʻف   الʙراسة  عʻʽة   ʦʳح وȃلغ  الهʯʽة 186والʺʻʲى)  اعʹاء   ʧم  (

وتʦ تʙʴيʙ حʦʳ العʻʽة Ǽالاعʱʺاد على دراسة    الاوسȌ،الʙʱرॽʶȄة في الʳامعات الاهلॽة في مʢʻقة الفʛات  
)Krejcie & Morgan  راساتʙث الʨʴǼ اماً فيʙʵʱاس ʛʲغ الاكॽʸال ʧوهي م (  اॽالعل)Krejcie & 

Morgan,1970:607 .(  

  أدوات جمع البيانات والمعلومات سابعا:.  1.7

 قابليات التوجه التسويقي
التوجه نحو الزبائن التوجه 

 نحو المنافسة
 

الدافع التكيف البيئي المستدام 
 الاقتصادي

 الدافع الاجتماعي 
 الدافع البيئي 

 

الابداع الإبداع الأخضر المرن 
الاستكشافي المرن الابداع 

 الاستثماري المرن
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  أدوات الʳانʖ الȑʛʤʻ:  - أ
مʧ أجل إغʻاء الʳانʖ الȑʛʤʻ للʙراسة تʦَ الاعʱʺاد على الʖʱؔ، والʺʳلات، والʙورȄات، والʛسائل  

وذلʥ لʳʺع   )،فʹلاً الȞॼʷة العالʺॽة للʺعلʨمات(الأنʛʱنʗ  والاجॽʰʻة،والاʡارȄح الʳامॽɻة الʺʴلॽة والعॽȃʛة  
 .ȑʛʤʻال ʖانʳمات الʨالʺعل  

  اداة الʙراسة): (العʺلي أدوات الʳانʖ   -ب
علʺاً أن تʦॽʺʸ   الʙراسة،تʺʲلʗ ادارة جʺع الॽʰانات Ǽاسʱʺارة اسॽʰʱان وتʦَ الاعʱʺاد علʽها في هʚه  

 ʧعة مʨʺʳالى م ʙʻʱاس ʙانة قॼʱادر، الاسʸʺول ( الʙʳفي ال ʧʽʰا مʺ   ). 1وؗ
  

  ) مقايʝॽ الʙراسة 1الʙʳول ( 
  المصدر   الفقʛات  الاǼعاد   الʺʱغʛʽات 

  قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي
 ʧائȃʜال ʨʴجه نʨʱ2  ال  

Alghamdi & Agag,2024 
  3  الʨʱجه نʨʴ الʺʻافʶة 

  الابʙاع الأخʹʛ الʺʛن 
  3  الابʙاع الاسʷؔʱافي الʺʛن 

Shehzad et al.,2023 
  4  الابʙاع الاسʲʱʺارȑ الʺʛن 

  الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام 
 ȑادʸʱافع الاقʙ2  ال  

Wamsler & Brink,2018 اعيʺʱافع الاجʙ3  ال  
  2  الʙافع الʯʽʰي

  

  النظري للبحث  الإطارالمبحث الثاني: .   2

  اولا: مفهوم التوجه التسويقي .  2.1

اتॼاعها لإشॼاع حاجات   الʺʕسʶة  إدارȄة ʖʳǽ على  فلʶفة  Ǽأنه  الȄʨʶʱقي  الʨʱجه   ʠعॼال ǽعʛف 
 Masa’deh(  عʺلائها مʧ خلال مʨʺʳعة مʧ الأنʢʷة الʺʶʻقة تʕدǼ ȑالʺʤʻʺة إلى تʴقȘʽ أهʙافها

et al.,2018:3118) أشار ʙوق .(Iyer et al.,2019:17 فʛتع ʧʺʹʱقي يȄʨʶʱجه الʨʱالى أن ال (
احॽʱاجات ورॼɼات الȃʜائʧ وتلʱʽʰها وفȘ هʚه الॼɼʛات ومʻاسॼة الʺʳʱʻات والʙʵمات الʱي تقʙمها الʺʤʻʺة 
وتʨافقها واحॽʱاجات الȃʜائʧ تلॽʰة لॼɼʛاتهʦ وتʜوʙȄ الȃʜائǼ ʧالʺʳʱʻات والʙʵمات الʺʢلȃʨة Ǽأسعار مʻاسॼة 



 
 
 
 
 
 

 
342 

 

) معه   ȘفʱȄو  .ȘȄʨʶʱوال الʨʱزȄع  Ǽعʺلॽات  خاصة  قʨʻات  إنʷاء   Puspaningrum etمع 
al.,2020:20) ؛(Gangwani & Bhatia,2024:233ʚال (ȑ   ىʻقي ثقافة تعȄʨʶʱجه الʨʱأن ال ʙأك

لʺقابلة مʢʱلॼاته وتʨقعاته مع  للعʺل  الʺʤʻʺة  ʜ الاهʱʺام وتʛʽʵʶ ؗافة إدارات  ʛؗل في مʽʺالع وضع 
ॽات الʺʢلȃʨة لإنʳاز الأعʺال وتʴقȘʽ الاسʳʱاǼة للʺعلʨمات  ʨؗلʶالǼ امʜʱاح والالȃالأر Șʽقʴالعʺل على ت

  دلها في ؗافة أرجاء الʺʤʻʺة. الاسॼʵʱاراتॽة والعʺل على نʛʷها وتॼا
ʜ اهʱʺام   ʛؗفي م ʧائȃʜعل الʳل ʧʽالعامل ʧʽي ب ʨؗاء ثقافي وسلʻاره بॼʱاع ʧȞʺǽ قيȄʨʶʱجه الʨʱأن ال

الʺʤʻʺة فلʶفة مʕدǽة إلى  Windiyani et al.,2024:148(  عʺلॽات  إتॼاع  )، مʺا يʛʱتʖ علॽه أن 
نʳاح سॽاسات الʺʤʻʺات الʱي تعȘʻʱ فʛؔه ومʛونʱه Ǽعʙ فʷل سॽاسات الʨʱجه ǼالʖʰʶǼ ȘȄʨʶʱ الʺʻافʶة  

الȃʜائʧ   عʙم إعʢاء). فʹلاً عCorreia et al.,2021:188  ʧ(الȃʜائʧ  القȄʨة، والʱغʛʽʽ في أذواق  
داخل الʺʤʻʺة (العاملʧʽ) الاهʱʺام الؔافي، وعʙم الاهʱʺام Ǽالʺʕʶولॽة الاجʱʺاॽɺة، لʚا تʨؔن مهʺة ॽʀادة 
 Șʽقʴة في تʛثʕʺال Ȑʛاف الأخʛʡم إغفال الأʙة مع عॽلʰقʱʶʺة والॽالʴال ʧائȃʜفة حاجات الʛة معʺʤʻʺال

  ). Acikdilli et al.,2022:528تلʥ الأهʙاف، مع مʛاعاة الʺʕʶولॽة الاجʱʺاॽɺة للʺʤʻʺة (
ومʺا تقʙم يȐʛ الॼاحʘ إن الʨʱجه الȄʨʶʱقي هʨ الȄʛʢقة الʱي تʦʤʻ بها الʺʤʻʺة جهʨدها ونʷاʡاتها 

وʧȞʺȄ تفʛʽʶه ʢʵؗة اسʛʱاتॽʳॽة   الʺالॽة،لʱلॽʰة احॽʱاجات ورॼɼات الȃʜائʧ الʺʱʶهʙفʧʽ وتʴقȘʽ أهʙافها  
 .ʧʽʶافʻʺالǼ ة مقارنةʜʽʺة مʺॽʀ ةʺʤʻʺم الʙقʱس ʅॽؗ ʙيʙʴوت ʧائȃʜق والʨʶال ʦعلى فه ʜ ʛؗت  

  ثانيا: اهمية التوجه التسويقي.  2.2

ʜ الʨʱجه الȄʨʶʱقي على عقʨد الॽʴȃʛة على الʺȐʙ الȄʨʢل الأمʛ الǽ ȑʚعʜز نʳاح الʺʤʻʺة  ʛؗي
ؗʺا أن الʨʱجه الȄʨʶʱقي ʲʺǽل مʨʤʻر ثقافي    ).Alqahtani et al.,2024:2742ومȞانʱها في الʨʶق (

 ʧʽفʣʨʺوال  ʧȄʛيʙʺال احॽʱاجات   ʥلʚ وؗ  ʧائȃʜال Ǽاحॽʱاجات  اهʱʺامها   ʝȞعǽ  للʺʤʻʺة 
)Sulaiman,2025:1628  .(  

ʜʽ على الȃʜائKotler et al  ʧ  2022:  4واشار ( ʛؗʱفي ال ʧʺؔقي تȄʨʶʱجه الʨʱة الॽʺان اه (,.
Ǽالʙرجة الاساس عȘȄʛʡ ʧ اسʱهʙاف قʢاعات سॽʀʨة ودراسة احॽʱاجات الȃʜائʧ والʨʱصل إلى معʛفة  

  للʨȃʜن.كل مʨʽله الʲقاॽɾة اǽʹاً مʧ اجل معʛفة ما يॼɼʛه في الʺʱʻج ومʧ ثʦ إʸǽال الॽʁʺة الʺʱفʨقة  
وتؔʺʧ أهʺॽة الʨʱجه الȄʨʶʱقي في ʨؗنه وسʽلة لʙʴʱيʙ احॽʱاجات ومʢʱلॼات الȃʜائʧ للʺʤʻʺات الʱي تॼʱعه 

). ؗʺا إن  Wu & Monfort,2023:485(  مʧ الʺʻافʧʽʶ واǽʹا تʛȄʨʢ الʶلعة الʙʵمة   أفʹل ȞʷǼل  
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الȄʨʢل  ʙالأم في   ʛʽʰؗ ȞʷǼل  الʺʤʻʺات  رॽʴȃة  زȄادة  الى   ȑدʕي الȄʨʶʱقي  الʨʱجه   Tan et(  اتॼاع 
al.,2025:3( .  

  ثالثا: ابعاد التوجه التسويقي.  2.3

) ʧيʙعǼ خلال ʧقي مȄʨʶʱجه الʨʱال ʛʽغʱاس مॽʀ ʧȞʺǽAlghamdi & Agag,2024:الاتي   ) وؗ
  الʨʱجه نʨʴ الʺʻافʶة  - 1

الʺʻافʶة  تʨؔن  وتؔاد   ʧʽʶافʻʺال زاوȄة   ʧم الʨʶق  إلى   ʛʤʻت الʺʤʻʺة  أن  الى   ʙعॼال هʚا   ʛʽʷȄو
ها الأساسي في صॽاغة الاسʛʱاتॽʳॽة   ʛؗʴة  مॽʁȄʨʶʱال)Nuryakin & Maryati,2022:3 ،أنها ȑا .(

 ʙʽج جʱʻاء مʻب Ȍفق ʝॽة، ولʜʽʺʺها الʱʺॽʀ خلال ʧها مʽʶافʻق على مʨفʱفاعل وتʱʱس ʅॽؗ ةʺʤʻʺر الʛتق
  ). Crick et al.,2021:1425(عام  أو حʺلة بॽع قȄʨة ȞʷǼل 

2 -  ʧائȃʜال ʨʴجه نʨʱال  
على    ʙعॼال هʚا   ʜ ʛؗȄتʹعو قʛاراتها   أن  ؗل   ʖصل في   ʧائȃʜال ورॼɼات  احॽʱاجات  الʺʤʻʺة 

والهʙف هʨ فهʦ عʺȘʽ للʨȃʜن وتقॽʀ ʦǽʙʺة مʺʜʽة    ).Ismail et al.,2023:3(والʷʱغʽلॽة  الاسʛʱاتॽʳॽة  
  ʙلة الأمȄʨʡ ي علاقةʻʰقعاته وتʨي تʰخلال    معه،تل ʧم ʙلة الأمȄʨʡقة وॽاء علاقة وثʻعلى ب ʙاعʶǽ اʚوه

 بʛامج الʨلاء، الʨʱاصل الʺʛʺʱʶ، العʛوض الʺʸʸʵة، وخʙمات ما Ǽعʙ الॽʰع الʱي تعʜز الʲقة والاعʱʺاد 
)Alghamdi & Agag,2024:4 .(  

  رابعا: مفهوم الابداع الأخضر المرن.  2.4

والॽʯʽʰة  الاجʱʺاॽɺة  نʳॽʱة الأزمات  الʷʻأة، ʣهʛت   ʘيʙم حʨمفه ʛʹاع الأخʙلح الإبʢʸم ʙعǽ
  ʙعȃو  ʧȄʛʷالع القʛن  نهاǽة  في  لهʚا Fussiler & James(الॼاحʲان  خاصة  تʛʢقا   ʧم اول  هʺا   (

حʘʽ عʛفا الإبʙاع الأخʹʛ على أنه "مʳʱʻات وأسالʖʽ انʱاج جʙيʙة تقʙم لؔل    1996الʺʢʸلح عام  
) الॽʯʽʰة  الآثار   ȍʨʴمل ȞʷǼل   ʠفʵوت ॽʀʺة  الاعʺال  ورجل   ʥهلʱʶʺال  ʧمPapadas et 

al.,2019:633 لأنه ʥوذل ʛʹاع الأخʙد للإبʙʴم مʨاء مفهʢفي إع ʧʽʲاحॼال ʧم ʙيʙلف العʱأذ اخ .(
  ʧم ʛʽʲؔال ʧʺʹʱي تʱة الʲيʙʴال ʦॽʂالʺفا ʧم ʛʰʱعǽ  اتʛʽʶفʱال)Al Asheq et al.,2021:169 ،(   ʙفق

) مʺارسات Shaukat & Ming,2022:3عʛف   ʧʺʹʱي الابʙاع   ʧم نʨع  Ǽأنه   ʛʹالأخ الإبʙاع   (
  وعʺلॽات وتقॽʻات وأنʤʺة ومʳʱʻات جʙيʙة أو مʻʶʴة تهʙف إلى مʻع أو تقلʽل الاضʛار الॽʯʽʰة.

) Ǽأنه الʳهʨد الʱي تقʙم مʧ الʳهات ذات الʸلة والʱي  Pașcalău et al.,2024:6وقʙ عʛفه (
  Șʽقʴأو ت الॽʯʽʰة  تقلʽل الأॼɺاء  ॽات ومʳʱʻات وعʺلॽات جʙيʙة تʶاهʦ في  ʨؗأفؔارا وسل  Șʰʢر وتʨʢت
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) الॽʯʽʰة. وȄعʛفه  Ǽأنه عʺلॽة تʛȄʨʢ مʳʱʻات وعʺلॽات صǽʙقة Ismail et al.,2023:3الاسʙʱامة   (
للʯʽʰة مʧ خلال اعʱʺاد مʺارسات تॽʺॽʤʻة تهʙف إلى تقلʽل الانॼعاثات، وتقلʽل اسʱهلاك الʺॽاه والؔهȃʛاء 

.Ȑʛام الأخʵال الShaikh & Alam Kazmi,2023:16610 ȑʚ(واشار    والʺʨاد  أنه الإبʙاع  ) الى 
  ʛاخ ʖجان ʧة الʹارة. ومॽʯʽʰالآثار ال ʧل مʽقلʱي والʯʽʰالأداء ال ʧʽʶʴفي ت ʦاهʶǽ  فهʛع)Tan et 

al.,2025:2  اقةʢال ʛʽفʨت ʧʺʹʱاء تʛʹات خॽات أو عʺلʳʱʻʺǼ Ȍॼتʛʺي الʳمʛʰوال ȑاع الʺادʙأنه الإبǼ (
ة  ʛؗʷة للॽʯʽʰاء والإدارة الʛʹات خʳʱʻم ʦॽʺʸلفات وتʵʺال ʛȄوʙعادة تȂث وʨلʱع الʻها ومʽة علʤافʴʺوال

  وȃʺا ʶǽاهʦ في الإǽفاء ʢʱʺǼلॼات حʺاǽة الʯʽʰة والʴفاȍ علʽها.
ॽات  ʨؗات، أو سلॽات أو عʺلʳʱʻإدخال أفؔار، أو م ʨه ʛʹاع الأخʙأن الإب ʘاحॼال ȑʛم يʙومʺا تق
جʙيʙة تهʙف إلى تʻفʚʽ أنʢʷة مʛؔʱʰة بʛوح الʴʺاǽة الʛʹʵاء مʲل مʻع او تقلʽل الاضʛار الʶلॽʰة على  

ة بʴʱقȘʽ الأهʙاف الॽʯʽʰة وذلʥ تʗʴ مʤلة إدارة خʹʛاء تʻʰʱى ʛؗʷح للʺʶǽ ة مʺاʯʽʰة أو   الʢʷه الأنʚه
  الʺʺارسات بهʙف الʨʸʴل على مʜʽة تʻافॽʶة مʙʱʶامة للʺʤʻʺة.

  خامسا: اهمية الابداع الأخضر المرن.  2.5

ʜ على الʺʺارسات الʱي تʕدȑ إلى تقلʽل الأثʛ الʯʽʰي وʳǽȂاد بʯʽة  ʛؗن يʛʺال ʛʹاع الأخʙإن الاب
عʺلॽات تॽʻʸع خʹʛاء ومʳʱʻات صǽʙقة للʯʽʰة ǼالإمȞان إعادة تʙوʛȄها   اسʙʵʱامعʺل نॽʤفة مʧ خلال  

تॽʻʸعها   الابʙاع  Jain et al.,2024:219(واسʙʵʱامها  وȂعادة  تʻʰي   ʧم الأساسॽة  الʙوافع  وȂن   ،(
الأخʹʛ الʺʛن هي الʺʴافʤة على الإنʶان والʯʽʰة، وتʴقȘʽ الأرȃاح، والʙʴ مʧ الهʙر والʛʢॽʶة على  

  ). Oyekunle et al.,2024:29(الʱلʨث 
)  ʧم ؗل  اهʺॽة  Sackey et al.,2025:676 ؛ Crick et al.,2025:241واشار  ان  الى   (

  :Ǽالآتيالابʙاع الأخʹʛ الʺʛن تʲʺʱل 
  مʧ اسʱهلاك الʺʨارد وʡȂلاق الغازات الʙفʯʽة عʛʰ تॽʺʸʺات مʙʱʶامة. أذ ǽقللحʺاǽة الʯʽʰة  - 1
تعʜȄʜ الاقʸʱاد الʙائȑʛ مʧ خلال إعادة الاسʙʵʱام، إعادة الॽʻʸʱع، وʡȂالة عʺʛ الʺʳʱʻات  - 2

  ʵǽفʠّ الʻفاǽات وʵȄلȘ فʛص عʺل جʙيʙة.

  سادسا: ابعاد الابداع الأخضر المرن.  2.6

) ʧيʙعǼ خلال ʧن مʛʺال ʛʹاع الأخʙالاب ʛʽغʱاس مॽʀ ʧȞʺǽShehzad et al.,2023:الاتي   ) وؗ
  الابʙاع الاسʷؔʱافي الʺʛن  - 1
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ʧȞʺǽ تفʛʽʶ الابʙاع الاسʷؔʱافي الʺʛن ʳؗانʖ مʧ الإبʙاع ʳǽʺع بʧʽ الاسʷؔʱاف الʺفʨʱح للفʛص 
  ʛʽؔفʱونة في الʛʺوال  ʚʽفʻʱوال)Shehzad et al.,2023:978  ونʙة بʙيʙف أفؔار جʷؔʱʶن ʘʽʴǼ ،(

أو تغʛّ̔ات في   الʺʶار ʛʶǼعة عʙʻ مʨاجهة معلʨمات جʙيʙة  قادرʧȄ على تعʙيل  قʨʽد صارمة ونʨؔن 
  ).  Jain et al.,2024:219(الʛʤوف 

  الابʙاع الاسʲʱʺارȑ الʺʛن  - 2
هʨ دمج بʧʽ الإبʙاع في تʨلʙʽ أفؔار اسʲʱʺارȄة جʙيʙة والʺʛونة في تʻفʚʽها وتعʙيلها وفȘ الʺʱغʛʽات 

). وȄعʝȞ قʙرة الʺʧȄʛʺʲʱʶ أو الفʛق الاسʲʱʺارȄة على  Jain et al.,2024:219(والॽʀʨʶة  الاقʸʱادǽة  
نʺاذج  ناشʯة،  اسʲʱʺارات جʙيʙة ʳʺǼالات  الʱقلȑʙʽ، مʲل  الʺʶار  اسʲʱʺارȄة مʛؔʱʰة خارج  أفؔار   ʙʽلʨت

  ). Shehzad et al.,2023:978تʺȄʨل مʛؔʱʰة، أو أدوات اسʲʱʺارȄة مʱعʙدة الأصʨل (

  سابعا: مفهوم التكيف البيئي المستدام.  2.7

ʜ الاهʱʺام على ʣاهʛة الʨʺʻ الاقʸʱادȑ وفي نهاǽة الʛʴب العالʺॽة الʲانॽة يʙخل مفهʨم الॽʺʻʱة  ʛؗʱي
  ʧءا مʙرة بʨʢʱʺال ʛʽان غʙلʰال ʛȄʨʢة تॽɿॽؗ ام علىʺʱالاه ʦʤمع ʜ ʛؗوت ȑادʸʱالاق ʛؔس الفʨفي قام

الأǼعاد الاقʸʱادǽة الॼʶعʧʽ عاما مʧ القʛن الʺاضي ǽعʛف مفهʨم الॽʺʻʱة بʨʢʱر ʛʽʰؗ مʧ خلال تʳاوز  
الʱي تأخUngar,2021:8  ʚ). واشار (Abbass et al.,2022:3والاجʱʺاॽɺة ( الॽʺʻʱة  الى أنها   (

  ʛʰʱعǽ ʧʽع. في حʺʱʳʺاد والʸʱة والاقʯʽʰار الॼʱالاع ʧʽعǼ  هاʻع)Raihan et al.,2023:39أن (   Ȍʺن
الاسʙʱامة هʨ رأس الʺال وȄعʛف الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام Ǽأنها تلʥ الʱي تهʦʱ بʴʱقȘʽ الʱؔافʕ الʺʸʱل  
الʧʺʹǽ ȑʚ إتاحة نفʝ الفʛص الȄʨʺʻʱة الʴالॽة للأجॽال القادمة وذلǼ ʥʹʺان ثॼات رأس الʺال الʷامل 

 ʛʰة عʛʺʱʶʺادته الȄأو ز ʧمʜال )Balogun et al.,2022:19 .(  
هʨ القʙرة على الʅُّॽؔʱ مع الʱغʛʽات الॽʯʽʰة (مʻاخॽة، جʨʽلʨجॽة، بॽʯʽة) Ǽاسʙʵʱام حلʨل تعʜّز اسʙʱامة  
 Ȑʙʺة على الॽɺاʺʱة والاجǽادʸʱة والاقȄʨʽʴة الʺʤازن الأنʨعلى ت ȍفاʴي، مع الʯʽʰال ʛارد وتقلل الأثʨʺال

). وهʨ إʡار يʨجه الʨȞʴمات والʺʕسʶات الʺʴلॽة في اخॽʱار Verma et al.,2024:39(  الȄʨʢل
العʙالة   مʛاعاة  مع  الॽʴاة  جʨدة   ʧم  ʙȄʜوت الॽʯʽʰة   ʛʡاʵʺال تقلل  مʷارȄع   ʚʽفʻة  وتॽʯʽʰال)Abey et 

al.,2025:3 .(  
تلॽʰة احॽʱاجات الʽʳل الʴالي دون    الʺʙʱʶام هʨمʧ خلال ما تقʙم يȐʛ الॼاحʘ أن الʅॽؔʱ الʯʽʰي  

الاقʸʱادǽة   الأǼعاد   ʧʽب الʨʱازن  خلال   ʧم احॽʱاجاتها،  تلॽʰة  على  القادمة  الأجॽال  Ǽقʙرة  الʺʶاس 
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اسʛʱʱاف  أو  Ǽالʯʽʰة  إلʴاق ضʛر  والʙائʦ دون  الʷامل  الʱقʙم   Șʽقʴإلى ت والॽʯʽʰة وتهʙف  والاجʱʺاॽɺة 
  الʺʨارد الॽɻॽʰʢة.

  ثامنا: اهمية التكيف البيئي المستدام.  2.8

 ʛʽل تأثʽخلال تقل ʧفة مʛʢʱʺال ʛاهʨʤاخ والʻʺال ʛʽاجهة تغʨام على مʙʱʶʺي الʯʽʰال ʅॽؔʱال ʙاعʶǽ
درجات   وارتفاع  والʳفاف  الॽɿʹانات  مʲل  الʺʛʢʱفة  الʺʻاخॽة   ʛاهʨʤارة  الʛʴال)Caglar et 

al.,2024:32 ارثʨؔال ʧة عʳاتʻار الʛالأض ʅॽل تؔالʽخلال تقل ʧم ȑادʸʱار الاقʛقʱالاس ʜȄʜوتع .(
  ʅॽة وتؔالॽʯʽʰعافي،الʱاء    الʻʰدة، الʙʳʱʺاقة الʢل الʲاعات مʢخلال ق ʧاء مʛʹة خǽادʸʱص اقʛح فʱوف

). ؗʺا تعʺل على العʙالة الॽʯʽʰة والاجʱʺاॽɺة مAbey et al.,2025:4 ʧ(الॽؗʚة  الأخʹʛ، والʱقॽʻات 
وȂشʛاك الʺʱʳʺع الʺʴلي في    الأساسॽة،خلال تقلʽل الفʨارق في الʱعʛض للʺʵاʛʡ الʺʻاخॽة والʙʵمات  

فاءة الاسʳʱاǼة   ). Balogun et al.,2022:19( الȌॽʢʵʱ والʻʱفʚʽ ورفع مȐʨʱʶ الʽʲʺʱل وؗ

  تاسعا: ابعاد التكيف البيئي المستدام.  2.9

)  ॽʀ ʧȞʺǽ  )Wamsler & Brink,2018اس مʱغʛʽ الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام مʧ خلال ثلاثة اǼعاد
الاتي:    وؗ

1 -   ȑادʸʱافع الاقʙال  
الʴافʜ الʺالي والʳʱارȑ لʻʰʱي مʺارسات تقلل الأثʛ الʯʽʰي وتʴافȎ على الʺʨارد، Ǽʺا ǽعʜز الؔفاءة،  

  ). ǽُ  )Balogun et al.,2022:20قلل الʺʵاʛʡ، وȄفʱح فʛص نʺȄʨʡ ʨلة الأجل في قʢاعات خʹʛاء
فʹلا عʧ تقلʽل تؔالʅॽ الʷʱغʽل، حʺاǽة الأصʨل مʧ الʺʵاʛʡ الʺʻاخॽة، وتʨفʛʽ مʸادر دخل جʙيʙة 

ʛʹل الأخȄʨʺʱؔار والʱالاب ʛʰع )Wamsler & Brink,2018:58 .(  
  الʙافع الاجʱʺاعي   - 2

وتهʙف الى تʴقȘʽ عʙالة بॽʯʽة وتʨفʛʽ فʛص مʶʱاوȄة وحʺاǽة صʴة ورفاه الʺʱʳʺع مʧ خلال تʻʰي  
بॽʯʽة مʙʱʶامة القʙرة   ).Balogun et al.,2022:20(  مʺارسات   ʜȄʜاة، تعॽʴدة الʨج ʧʽʶʴت ʥلʚؗ

Ȍॽʢʵʱار والʛع القʻة أوسع في ص  Wamsler(  على الʅॽؔʱ الʺʱʳʺعي مع الʱغʛʽات الॽʯʽʰة، ومʷارؗ
& Brink,2018:58 .( 

  الʙافع الʯʽʰي  - 3
ǽقǼ ʙʸالʙافع الʯʽʰي هʨ الʴافʜ لʴʱقȘʽ اسʙʱامة بॽʯʽة مʧ خلال تقلʽل الʱأثʛʽات الʹارة على الʤʻام  

للأجॽال   الȄʨʽʴة  الʺʨارد  على   ȍفاʴوال  ،ȑʨʽʴال الʨʻʱع  حʺاǽة   Balogun et(القادمة  الॽʰʢعي، 
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al.,2022:20  اردʨʺلل ʙʽشʛام الʙʵʱة مع الاسʯʽʰة الǽمج حʺاʙي ȑʚار الʡامة هي الإʙʱʶʺة الʯʽʰفال .(
الʺʱʳʺع   الʯʽʰي واحॽʱاجات  الʤʻام  بʧʽ صʴة  تʨازنًا   Șقʴǽ ʘʽʴǼ ،ادʸʱة والاقॽɺاʺʱالاج والاسʙʱامة 

  ). Wamsler & Brink,2018:58( والاقʸʱاد

  المبحث الثالث: الجانب العملي للبحث.   3

  أولا: ترميز المتغيرات وتوصيفها.  3.1

 ʧعة مʨʺʳام مʙʵʱاسǼ هاʻع ʛʽʰعʱال ʦʱلها أن يʽلʴانات وتॽʰء في إدخال الʙʰل الʰالأفʹل ق ʧم
الʛمʨز الʙالة علʽها، وذلʥ لʵلȘ تʨʸر واضح للقارȏ حʨل الʺʱغʛʽات الʺʙʵʱʶمة في الʴʱلʽل، ولʶʱهʽل 

ات والأǼعاد ) تʨصʅॽ وتʛمʜʽ الʺʱغʛʽ 2فهʦ الʱʻائج الʱي تʨصل إلʽها الʘʴॼ. ولʚلʥ، يʨضح الʙʳول ( 
  الʺعॽʻة في الʴʱلʽل. 

  ) تʨصʅॽ وتʛمʜʽ مʱغʛʽات واǼعاد ال2ʘʴॼالʙʳول ( 
  الʛمʜ  الفقʛات  الاǼعاد   الʺʱغʛʽات 

  قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي
 ʧائȃʜال ʨʴجه نʨʱ2  ال  

MOC 
MCU 

 MCO  3  الʨʱجه نʨʴ الʺʻافʶة 

  الابʙاع الأخʹʛ الʺʛن 
  3  الابʙاع الاسʷؔʱافي الʺʛن 

GFI 
GER 

 GEI  4  الابʙاع الاسʲʱʺارȑ الʺʛن 

  الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام 
 ȑادʸʱافع الاقʙ2  ال  

SEA 

SEC 

 SSO  3  الʙافع الاجʱʺاعي

 SEN  2  الʙافع الʯʽʰي

) ʜمʛالǼ نʛʺال ʛʹاع الأخʙقي والابȄʨʶʱجه الʨʱات الॽقابل ʧʽفاعلي بʱور الʙلل ʜمʛيMOCGFI ( 

  ثانيا: اختبار التوزيع الطبيعي وثبات أداة القياس .  3.2

) أن الॽʰانات الʺʱعلقة Ǽالʺʱغʛʽات والأǼعاد الʺʙʵʱʶمة في الʴʱلʽل تʵʹع  3أʣهʛت نʱائج الʙʳول ( 
انʗ الॽʁʺة الʺعȄʨʻة أكʛʰ مKolmogorov-Smirnov) ʧلاخॼʱار الʨʱزȄع الॽʰʢعي (  ؗʘʽ0.05)، ح  .(

وهʚا ʧȞّʺǽ مʧ الإجاǼة على الʶʱاؤل الʨʳهȑʛ الʺʛʢوح ساǼقًا، مʺا ǽعʻي أن الॽʰانات تʵʹع لاخॼʱار 
الʨʱزȄع الॽʰʢعي. ॼɻǼارة أخʧȞʺǽ ،Ȑʛ القʨل إنه يʦʱ قʨʰل الفʛضॽة الʙʰيلة الʱي تفǼ ʙʽأن الॽʰانات تʵʹع  
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لاخॼʱار الʨʱزȄع الॽʰʢعي، بʻʽʺا يʦʱ رفʠ الفʛضॽة الʸفȄʛة الʱي تفʛʱض أن الॽʰانات لا تʵʹع لهʚا 
  الاخॼʱار. 

) أن أداة الॽʁاس، ॽʸǼغʱها الʻهائॽة، تʱʺʱع بॼʶʻة ثॼات بلغʗ  2تʤهʛ الʱʻائج الʺʨجʨدة في الʙʳول ( 
)، بʻʽʺا  0.922). وقʙ ساهʦ الʺʱغʛʽ الʱفاعلي (قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي) بॼʶʻة ثॼات قʙرها (0.954(

) ʗات بلغॼة ثॼʶام) نʙʱʶʺال الʯʽʰي   ʅॽؔʱال) الʱاǼع   ʛʽغʱʺال  Ș0.841حقʳقل )، وسʱʶʺال  ʛʽغʱʺل ال
). وȃالʱالي، ʧȞʺǽ القʨل إن أداة الॽʁاس تʱʺʱع  0.909(الابʙاع الأخʹʛ الʺʛن) نॼʶة ثॼات مقʙارها (

  بॼʲات عالٍ ʙʵǽم الʺʸارف الʺʙروسة وʶȄاعʙ في تʴقȘʽ أهʙافها الʺʨʷʻدة. 
  

  ) الʨʱزȄع الॽʰʢعي وثॼات أداة الॽʁاس لأǼعاد ومʱغʛʽات ال3ʘʴॼالʙʳول ( 
  معامل الॼʲات  Kolm-Smi اخॼʱار  الاǼعاد  الʺʱغʛʽات

الʨʱجه   قابلॽات 
  الȄʨʶʱقي 

 ʧائȃʜال ʨʴجه نʨʱال  
0.130 

0.199 
0.922 

0.817 

0.954 

 0.858 0.211  الʨʱجه نʨʴ الʺʻافʶة 
  ʛʹالأخ الابʙاع 

  الʺʛن 
  الابʙاع الاسʷؔʱافي الʺʛن 

0.127 
0.137 

0.909 
0.835 

 0.885 0.146  الابʙاع الاسʲʱʺارȑ الʺʛن 

الʯʽʰي    ʅॽؔʱال
  الʺʙʱʶام

 ȑادʸʱافع الاقʙال  
0.082 

0.145 
0.841 

0.877 
 0.816 0.138  الʙافع الاجʱʺاعي

 0.831 0.118  الʙافع الʯʽʰي 

  ثالثا: الإحصاء الوصفي .  3.3

بلغ    MOC) ان الʨسȌ الʶʴابي العام لʺʱغʛʽ قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي  4تʨضح نʱائج الʙʳول ( 
), وهʚا جاء نʳॽʱة اهʱʺام العʻʽة الʺعॽʻة بʱعǼُ ʜȄʜعʙ 0.50) وʨȃاقع انʛʴاف مॽɻارȑ مʶاوٍ لـ (3.70(

),  0.63) وانʛʴاف مॽɻارʱʺॽʀ ȑه (3.88وهʚا حقȘ مʨʱسȌ حʶابي قʙره (  MCOالʨʱجه نʨʴ الʺʻافʶة  
  ʧائȃʜال  ʨʴجه نʨʱال  ʙعǼُ )  3.53في الʺʛتॼة الأخʛʽة بʨاقع مʨʱسȌ حʶابي مقʙاره (  MCUبʻʽʺا جاء 

ʜʽاً أكʛʰ على الʺʻافʶة مقارنة 0.65وانʛʴاف مॽɻارȑ مʶاوٍ لـ ( ʛؗت ʛهʤة تॽʻة الʺعʻʽأن الع ʧʽʰا يʚوه ,(
.ʧائȃʜاجات الॽʱة احॽʰعلى تل ʜ ʛؗي تʱال ȘȄʨʶʱات الॽʳॽاتʛʱاس ʜȄʜعʱصة لʛل على فʙي ʙمʺا ق ،ʧائȃʜالǼ  

) 3.58بلغ (   GFI) ان الʨسȌ الʶʴابي العام لʺʱغʛʽ الابʙاع الأخʹʛ الʺʛن  4تʛʽʷ نʱائج الʙʳول (
) لـ  انʛʴاف مॽɻارȑ مʶاوٍ  Ǽُعʙ الابʙاع 0.46وʨȃاقع   ʜȄʜعʱب الʺعॽʻة  العʻʽة  اهʱʺام  نʳॽʱة  ), وهʚا جاء 
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), بʻʽʺا  0.46) وانʛʴاف مॽɻارʱʺॽʀ ȑه (3.70وهʚا حقȘ مʨʱسȌ حʶابي قʙره (  GEIالاسʲʱʺارȑ الʺʛن  
)  3.45في الʺʛتॼة الأخʛʽة بʨاقع مʨʱسȌ حʶابي مقʙاره (  GERجاء Ǽُعʙ الابʙاع الاسʷؔʱافي الʺʛن  

ȞʷǼ ʜل أكʛʰ على الإبʙاع الاسʲʱʺارȑ الʺʛن    ), وهʚا يʧʽʰ أن0.56وانʛʴاف مॽɻارȑ مʶاوٍ لـ ( ʛؗة تʻʽالع
مقارنة Ǽالإبʙاع الاسʷؔʱافي الʺʛن، مʺا ʛʽʷǽ إلى أهʺॽة تʛȄʨʢ اسʛʱاتॽʳॽات اسʲʱʺارȄة تʙعʦ الابʱؔار 

.ʜʽ ʛؗʱوال ʧʽʶʴʱال ʧم ʙȄʜافي إلى مʷؔʱاع الاسʙالإبǼ علقةʱʺد الʨهʳاج الʱʴت ʙا قʺʻʽي، بʯʽʰال  
) الʙʳول  نʱائج   ʗʻʽام  4بʙʱʶʺال الʯʽʰي   ʅॽؔʱال  ʛʽغʱʺل العام  الʶʴابي   Ȍسʨال ان   (SEA    بلغ

), وهʚا جاء نʳॽʱة اهʱʺام العʻʽة الʺعॽʻة بʱعǼُ ʜȄʜعʙ 0.39) وʨȃاقع انʛʴاف مॽɻارȑ مʶاوٍ لـ (3.37(
),  0.48) وانʛʴاف مॽɻارʱʺॽʀ ȑه (3.43وهʚا حقȘ مʨʱسȌ حʶابي قʙره (  SSOالʙافع الاجʱʺاعي  

) وانʛʴاف 3.24في الʺʛتॼة الأخʛʽة بʨاقع مʨʱسȌ حʶابي مقʙاره (  SENبʻʽʺا جاء Ǽُعʙ الʙافع الʯʽʰي  
), وهʚا يʧʽʰ أن العʻʽة تʤُهʛ اهʱʺاماً أكǼ ʛʰالʙافع الاجʱʺاعي مقارنة Ǽالʙافع  0.65مॽɻارȑ مʶاوٍ لـ (

الʯʽʰي، مʺا ʛʽʷǽ إلى ضʛورة تعʜȄʜ الʨعي والʳهʨد الʺʱعلقة Ǽالʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام، خاصة في ما 
Ǽ Șعلʱال. يʳʺا الʚالأداء في ه ʧʽʶʴʱة، لॽʯʽʰوافع الʙال  

 ) الʨصف الاحʸائي للʺʱغʛʽات 4الʙʳول ( 
No. Mean  S.D  No. Mean  S. D  No. Mean  S. D  

MCU1 3.61 0.72 GER3 3.52 0.73 SEC 3.43 0.50 
MCU2 3.46 0.67 GER 3.45 0.56 SSO1 3.48 0.73 
MCU 3.53 0.65 GEI1 3.38 0.69 SSO2 3.51 0.73 
MCO1 3.89 0.67 GEI2 3.91 0.53 SSO3 3.30 0.78 
MCO2 3.87 0.68 GEI3 3.88 0.55 SSO 3.43 0.48 
MCO3 3.87 0.66 GEI4 3.65 0.74 SEN1 3.22 0.72 
MCO 3.88 0.63 GEI 3.70 0.46 SEN2 3.27 0.73 
MOC 3.70 0.50 GFI 3.58 0.46 SEN 3.24 0.65 
GER1 3.44 0.76 SEC1 3.45 0.74 SEA 3.37 0.39 
GER2 3.38 0.68 SEC2 3.41 0.85 

3.4  . ً   الʯعʗد الʠʳي  : اختباررابعا

) هي مȞʷلة مʕثʛة في تʴلʽل الانʙʴار و ان Ȅʛʡقة  Multicollinearityان مȞʷلة الʱعʙد الʢʵي (
ʛʽʰ في تقʙيʛات معاملات الانʙʴار في ضل  OLSالʺȃʛعات الʸغȐʛ الاعॽʱادǽة (  ؗʧايॼالى ت ȑدʕت ʙق (

 Shrinkage( وجʨد مȞʷلة الʱعʙد الʢʵي ولʺعالʳة هʚه الʺȞʷلة تʦ اسʙʵʱام Ǽعʛʡ ʠائȘ الانؔʺاش
Methods .ي العامʢʵار الʙʴذج الانʨʺان ʛيʙقʱل (  
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 ) ʦول رقʙʳقلة5الʱʶʺات الʛʽغʱʺه للǼ حʨʺʶʺال ʧايॼʱوال ʧايॼʱال ʦʵʹار معامل تॼʱاخ (  
  VIFمعامل تʹʦʵ الॼʱايTolerance   ʧ الॼʱايʧ الʺʨʺʶح Ǽه  الʺʱغʛʽات 

  1.267  0.789  قابليات التوجه التسويقي 
  1.053  0.949  التكيف البيئي المستدام 
  1.284  0.779  الابداع الأخضر المرن 

  ) SPSS.V.29الʺʙʸر: اعʙاد الॼاحʲة Ǽالاعʱʺاد على مʛʵجات بʛنامج (
)  ʦرق الʙʳول  نʱائج   ʛهʤ5ت)  ʧايॼʱال  ʦʵʹت عامل  ॽʀʺة  أن   (VIF هǼ الʺʨʺʶح   ʧايॼʱوال  (

)Tolerance  ةॽة داخلॽʢد علاقة خʨم وجʙع ʨب وهʨلʢʺال ȋʛʷال ʗفʨʱاس ʙراسة قʙات الʛʽغʱلؔل م (
  ʧʽات،بʛʽغʱʺال    ʧايॼʱال ʦʵʹة معامل تʺॽʀ ح أنʹʱإذ يVIF    ʙʴال ʧراسة أقل مʙات الʛʽغʱع مॽʺʳل

) ʨه وهǼ حʨʺʶʺه (10الǼ حʨʺʶʺال ʧايॼʱة الʺॽʀ الإضافة إلىǼ ،(Tolerance ʛʰات أكʛʽغʱʺع الॽʺلـ ج (
)، مʺا ǽعʻي عʙم وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة بʧʽ الʺʱغʛʽات الʺʱʶقلة مʺا ǽعȘʽ 0.05مʧ الॽʁʺة الʺعȄʨʻة (

  إجʛاء اخॼʱار الانʙʴار.

3.5  . ً   : اختبار الفرضيات وتحليل المسارخامسا

H1.قيȄʨʶʱجه الʨʱات الॽن وقابلʛʺال ʛʹاع الأخʙالاب ʧʽة بȄʨʻمع ȋاॼعلاقة ارت ʙجʨت :  
 ) الʙʳول  نʱائج   ʛʽʷجه  6تʨʱال وقابلॽات  الʺʛن   ʛʹالأخ الابʙاع   ʧʽب  ȋاॼارت علاقة  وجʨد  ان   (

ما ǽعʻي ان زȄادة مʱغʛʽ الابʙاع الأخʹʛ    )،0.01) وعʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة (0.922الȄʨʶʱقي وقʙرها (
الʺʛن يʕدȑ الى زȄادة قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي بʻفʝ الʺقʙار. ؗʺا بʻʽʺا تʛاوحʗ قʨة الارتॼاȋ بʧʽ اǼعاد 

)  ʧات مʛʽغʱʺال الʺʛن  0.695هʚه  Ǽُعʙ الابʙاع الاسʷؔʱافي   ʧʽب (GER    ةʶافʻʺال  ʨʴجه نʨʱال  ʙعȃُو
MCO  ) ن  0.902الىʛʺافي الʷؔʱاع الاسʙالاب ʙعǼُ ʧʽب (GER    ʧائȃʜال ʨʴجه نʨʱال ʙعȃُوMCU ما ,

ʙ أهʺॽة الابʱؔار  ʕؗقي، مʺا يȄʨʶʱجه الʨʱات الॽقابل ʧز مʜعǽ نʛʺال ʛʹاع الأخʙالإب ʜȄʜي أن تعʻعǽ
الʯʽʰي في تʧʽʶʴ اسʛʱاتॽʳॽات الȘȄʨʶʱ. ؗʺا تʛʽʷ الاخʱلافات في قʨة الارتॼاȋ بʧʽ الأǼعاد إلى أن  

ʜʽ على الإبʙاع الاسʷؔʱافي الʺʛن قʨȞǽ ʙن أكʛʲ تأثʛʽاً على الʨʱج ʛؗʱجه  الʨʱالǼ مقارنة ʧائȃʜال ʨʴه ن
  نʨʴ الʺʻافʶة.

H2.امʙʱʶʺي الʯʽʰال ʅॽؔʱن والʛʺال ʛʹاع الأخʙالاب ʧʽة بȄʨʻمع ȋاॼعلاقة ارت ʙجʨت :  
) وجʨد علاقة ارتॼاȋ بʧʽ الابʙاع الأخʹʛ الʺʛن والʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام 6تʨضح نʱائج الʙʳول (

ما ǽعʻي ان زȄادة مʱغʛʽ الابʙاع الأخʹʛ الʺʛن يʕدȑ   )، 0.01) وعʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة (0.651وقʙرها (
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الى زȄادة الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام بʻفʝ الʺقʙار. ؗʺا بʻʽʺا تʛاوحʗ قʨة الارتॼاȋ بʧʽ اǼعاد هʚه الʺʱغʛʽات 
) ʧن 0.334مʛʺافي الʷؔʱاع الاسʙالاب ʙعǼُ ʧʽب (GER  يʯʽʰافع الʙال ʙعȃُوSEN ) 0.723الى ʧʽب (

, ما ǽعʻي أن تعʜȄʜ الإبʙاع الأخʹSEC  ʛوȃُعʙ الʙافع الاقʸʱادǼُGEI    ȑعʙ الابʙاع الاسʲʱʺارȑ الʺʛن  
الʺʛن ʶǽاهʦ في تʧʽʶʴ الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام، مʺا يʛʰز أهʺॽة الابʱؔار الʯʽʰي في تʴقȘʽ أهʙاف  
 ʛʽن له تأثʛʺال ȑارʺʲʱاع الاسʙعاد إلى أن الإبǼالأ ʧʽب ȋاॼة الارتʨلافات في قʱالاخ ʛʽʷامة. ؗʺا تʙʱالاس

ʜʽ على الابʱؔار في  أكʛʰ على الʙوافع الاقʸʱادǽة مقا  ʛؗʱة الॽʺأه ʝȞعǽ افي، مʺاʷؔʱاع الاسʙالإبǼ رنة
  مʳالات الاسʲʱʺار لʴʱقȘʽ نʱائج إʳǽابॽة في الاسʙʱامة. 

H3.امʙʱʶʺي الʯʽʰال ʅॽؔʱقي والȄʨʶʱجه الʨʱات الॽقابل ʧʽة بȄʨʻمع ȋاॼعلاقة ارت ʙجʨت :  
) وجʨد علاقة ارتॼاȋ بʧʽ قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي والʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام  6اسفʛت نʱائج الʙʳول (

الȄʨʶʱقي   )، 0.01) وعʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة (0.675وقʙرها ( الʨʱجه  قابلॽات   ʛʽغʱادة مȄي ان زʻعǽ ما
يʕدȑ الى زȄادة الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام بʻفʝ الʺقʙار. ؗʺا بʻʽʺا تʛاوحʗ قʨة الارتॼاȋ بʧʽ اǼعاد هʚه 

) ʧات مʛʽغʱʺ0.264ال  ʧائȃʜال ʨʴجه نʨʱال ʙعǼُ ʧʽب (MCU    يʯʽʰافع الʙال ʙعȃُوSEN  ) 0.736الى  (
, ما ǽعʻي أن تʧʽʶʴ قابلॽات الʨʱجه SSOوȃُعʙ الʙافع الاجʱʺاعي    MCOبǼُ ʧʽعʙ الʨʱجه نʨʴ الʺʻافʶة  

  Șʽقʴفي ت ȘȄʨʶʱات الॽʳॽاتʛʱة اسॽʺأه ʛهʤǽُ ام، مʺاʙʱʶʺي الʯʽʰال ʅॽؔʱال ʜȄʜفي تع ʦاهʶǽ قيȄʨʶʱال
 ʨʴجه نʨʱعلى ال ʜʽ ʛؗʱعاد إلى أن الǼالأ ʧʽب ȋاॼة الارتʨلافات في قʱالاخ ʛʽʷامة. ؗʺا تʙʱاف الاسʙأه

الʙوافع على   ʛʰأك  ʛʽتأث له  أهʺॽة   الʺʻافʶة  على  يʙل  مʺا   ،ʧائȃʜال  ʨʴن Ǽالʨʱجه  مقارنة  الاجʱʺاॽɺة 
  الʻʱافॽʶة في تعʜȄʜ الʳهʨد الॽʯʽʰة.

  ) مʸفʨفة الارتॼا6ȋالʙʳول ( 
 MCU MCO MOC GER GEI GFI SEC SSO SEN SEA 
MCU 1          
MCO .579** 1         
MOC .890** .887** 1        
GER .902** .695** .900** 1       
GEI .707** .831** .865** .836** 1      
GFI .845** .793** .922** .962** .954** 1     
SEC .463** .715** .662** .569** .723** .670** 1    
SSO .446** .736** .664** .583** .681** .657** .715** 1   
SEN .264** .534** .447** .334** .414** .388** .594** .571** 1  
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SEA .445** .758** .675** .564** .690** .651** .881** .870** .848** 1 

H4 .امʙʱʶʺي الʯʽʰال ʅॽؔʱن في الʛʺال ʛʹاع الأخʙللأب ȑʨʻمع ʛʽتأث ʙجʨي :  
) الى وجʨد تأثʛʽ معȑʨʻ للأبʙاع الأخʹʛ الʺʛن في الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام, 7تʛʽʷ نʱائج الʙʳول ( 

  ) 0.606وهʚا يʧʽʰ ان زȄادة الابʙاع الأخʹʛ الʺʛن Ǽʺقʙار وحʙه واحʙة يʕدȑ الى احʙاث تʧʽʶʴ مقʙاره ( 
) وॽʀʺة حʛجة مʶاوȄة 0.0.52في الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام, وʸȄاحʖ ذلʥ تʴقȘʽ خʢأ مॽɻارʱʺॽʀ ȑه (

امȞانॽاتهʦ تʳاه 11.654لـ (  ʜȄʜعʱل الʳامعات  العاملʧʽ في  إمȞانॽات   ʛȄʨʢفي ت ʦاهʶǽ ورهʙا بʚوه,(
الʅॽؔʱ الʯʽʰي   ) مʧ مȃʛع الॼʱايʧ الʴاصل في0.424مʱغʛʽ الابʙاع الأخʹʛ الʺʛن لʱفʛʽʶ ما مقʙاره (

وهʚا يʧʽʰ أن الإبʙاع الأخʹʛ الʺʛن له تأثʛʽ إʳǽابي ʛʽʰؗ على الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام، مʺا    الʺʙʱʶام,
ʛʽʷǽ إلى أهʺॽة الاسʲʱʺار في الابʱؔار الʯʽʰي ʨؗسʽلة لʧʽʶʴʱ الأداء الʯʽʰي. ؗʺا ʤǽُهʛ الʴʱلʽل أن  

الاسʙʱامة في  تعʜȄʜ الإبʙاع الأخʹʧȞʺǽ ʛ أن ʧʶʴǽُ مʧ ؗفاءة العاملʧʽ وʶȄاهʦ في تʴقȘʽ أهʙاف  
  الʺʕسʶات الʺالॽة. 

H5 .امʙʱʶʺي الʯʽʰال ʅॽؔʱقي في الȄʨʶʱجه الʨʱات الॽلقابل ȑʨʻمع ʛʽتأث ʙجʨي :  
) الى وجʨد تأثʛʽ معȑʨʻ قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي في الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام, 7تʧʽʰ نʱائج الʙʳول ( 

مقʙاره   ʧʽʶʴت احʙاث  الى   ȑدʕي واحʙة  وحʙه  Ǽʺقʙار  الȄʨʶʱقي  الʨʱجه  قابلॽات  زȄادة  ان   ʧʽʰي وهʚا 
الʺʙʱʶام, وʸȄاحʖ ذلʥ تʴقȘʽ خʢأ مॽɻارʱʺॽʀ ȑه (  )0.610( الʯʽʰي   ʅॽؔʱال ) وॽʀʺة 0.049في 

) لـ  مʶاوȄة  العاملʧʽ  12.449حʛجة  إمȞانॽات  في   ʅॽɻض ʛȄʨʢت احʙاث  في   ʦاهʶǽ بʙوره  وهʚا   ,(
) مʧ مȃʛع 0.456للʺʛʸف لʱعʜȄʜ امȞانॽاتهʦ تʳاه مʱغʛʽ قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي لʱفʛʽʶ ما مقʙاره (

يʧ الʴاصل في الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام, وهʚا يʧʽʰ ان قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي لها تأثʛʽ إʳǽابي الॼʱا
على الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام، مʺا يʛʰُز أهʺॽة تʧʽʶʴ اسʛʱاتॽʳॽات الȘȄʨʶʱ في تعʜȄʜ الأداء الʯʽʰي. 

لʺʙȄʜ مʧ الʳهʨد في    ومع ذلʥ، فإن الʱأثʛʽ الʹʅॽɻ على تʛȄʨʢ إمȞانॽات العاملʛʽʷǽ ʧʽ إلى الʴاجة
  تʙرʖȄ وتʛȄʨʢ الؔفاءات لʱعʜȄʜ فعالॽة هʚه القابلॽات في تʴقȘʽ أهʙاف الاسʙʱامة. 

  ) نʱائج الفʛضॽة الʛاǼعة والʵامʶة 7الʙʳول ( 
  SE  C.V  R2 P الʨزن الʺॽɻارȑ  الʺʶار  الفʛضॽة

H4 GFI ---> SEA  0.606  0.052  11.654 0.424  10.00  
H5 MOC ---> SEA 0.610  0.049  12.449 0.456  0.000 

  SPSSالʺʙʸر: مʛʵجات 
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H6 يʯʽʰال  ʅॽؔʱال في  الʺʛن   ʛʹالأخ والابʙاع  الȄʨʶʱقي  الʨʱجه  لقابلॽات  تفاعلي   ʛʽتأث  ʙجʨي  :
  الʺʙʱʶام. 

) وجʨد تأثʛʽ تفاعلي لقابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي والابʙاع الأخʹʛ الʺʛن  5يلاحȎ مʧ نʱائج الʙʳول (
  ʛʹاع الأخʙقي والابȄʨʶʱجه الʨʱات الॽور تفاعلي لقابلʙادة الȄان ز ʧʽʰا يʚام, وهʙʱʶʺي الʯʽʰال ʅॽؔʱفي ال

) مقʙاره   ʧʽʶʴت احʙاث  الى   ȑدʕي واحʙة  Ǽʺقʙار وحʙه  الʺʙʱʶام,    )0.903الʺʛن  الʯʽʰي   ʅॽؔʱال في 
), وهʚا بʙوره 17.706) وॽʀʺة حʛجة مʶاوȄة لـ (0.051وʸȄاحʖ ذلʥ تʴقȘʽ خʢأ مॽɻارʱʺॽʀ ȑه (

ʶǽاهʦ في تʛȄʨʢ إمȞانॽات العاملʧʽ في الʳامعات لʱعʜȄʜ امȞانॽاتهʦ تʳاه الʙور تفاعلي لقابلॽات الʨʱجه  
) مʧ مȃʛع الॼʱايʧ الʴاصل في الʅॽؔʱ  0.815(الȄʨʶʱقي والابʙاع الأخʹʛ الʺʛن لʱفʛʽʶ ما مقʙاره  

 ʛʽن له تأثʛʺال ʛʹاع الأخʙقي والإبȄʨʶʱجه الʨʱات الॽقابل ʧʽفاعل بʱان ال ʧʽʰا يʚام, وهʙʱʶʺي الʯʽʰال
كʛʽʰ على الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام، مʺا ʛʽʷǽُ إلى أهʺॽة دمج اسʛʱاتॽʳॽات الȘȄʨʶʱ مع الابʱؔارات الॽʯʽʰة 

ॽابʳǽائج إʱن Șʽقʴʱا  لʚه ʦعʙامعات لʳفي ال ʧʽرات العاملʙق ʜȄʜورة تعʛائج ضʱʻه الʚه ʛهʤُة. ؗʺا ت
  الʱفاعل، مʺا ǽعʝȞ أهʺॽة الʱعاون بʧʽ الʨʳانʖ الॽʁȄʨʶʱة والॽʯʽʰة في تʴقȘʽ أهʙاف الاسʙʱامة. 

  

  
لقابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي والابʙاع الأخʹʛ الʺʛن في   ) تʴلʽل الʺʶار لʱأثʛʽ الʙور الʱفاعلي2الȞʷل (

  الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام 
لقابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي والابʙاع الأخʹʛ   ) نʱائج تʴلʽل الʺʶار لʱأثʛʽ الʙور الʱفاعلي5الʙʳول ( 

  الʺʛن في الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام
 SE  C.V 2R P الʨزن الʺॽɻارȑ  الʺʶار  الفʛضॽة 

H6 MOCGFI ---<  SEA 0.903  0.051  17.706 0.815  0.001 
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  المبحث الرابع: الاستنتاجات والتوصيات.   4

  اولا: الاستنتاجات .  4.1

1 - ȋاॼد ارتʨوج  ʜȄʜن في تعʛʺال ʛʹاع الأخʙقي والإبȄʨʶʱجه الʨʱات الॽفاعلي لقابلʱور الʙال ʧʽب
الʯʽʰي    ʅॽؔʱال الإبʙاع   الʺʙʱʶام،دوافع  مع  الȄʨʶʱقي  الʨʱجه  قابلॽة  تʱفاعل  عʙʻما  انه   ȑا

ॽات  ʨؗسل تʻʰي  على  الʙʱرॽʶȄة  الهʯʽة  أعʹاء   ʜʽفʴت  ʙايʜʱي تؔاملي،  ȞʷǼل  الʺʛن   ʛʹالأخ
  ومʺارسات بॽʯʽة مʙʱʶامة في بʯʽة العʺل الأكادॽʺǽة.

الإبʙاع الأخʹʛ الʺʛن ǽعʜز القʙرة الॽʺॽʤʻʱة على الʅॽؔʱ مع الʺʙʳʱʶات الॽʯʽʰة وتʻʰي حلʨل  - 2
اȑ أن الʺʛونة في الإبʙاع الأخʹʛ تॽʱح للأعʹاء الʱفاعل Ǽفعالॽة مع الǽʙʴʱات    ابʱؔارȄة،

وهʚا    الʺʱاحة،الॽʯʽʰة الʺʱغʛʽة، وتʺʻʽȞهʦ مʧ تʛȄʨʢ حلʨل مʙʱʶامة قابلة للʻʱفʚʽ ضʺʧ الʺʨارد 
والʺʢʱلॼات   الॽʯʽʰة  الॽʶاسات  مع   ʅॽؔʱال على  الأهلॽة  الʳامعة  قʙرة  في  الʲقة  ǽعʜز  بʙوره 

  الأكادॽʺǽة الʺʙʳʱدة. 
الॽʯʽʰة  - 3 للʺʺارسات  الʺʕسʶي  الʻʰʱي  ǽعʜز  الȄʨʶʱقي  الʨʱجه  قابلॽة  مع  الʱعلॽʺي  الʱفاعل 

ع على الʱفʛʽؔ الȄʨʶʱقي الʺʨجه نʨʴ الاسʙʱامة، مع وجʨد    الʺʙʱʶامة، ّr ʷة تॽʺॽة تعلʯʽد بʨجʨف
آلॽات تॽɻॽʳʷة وتقॽʺॽʽة واضʴة، يʛفع مʧ معʙل تʻʰي مʺارسات بॽʯʽة مʙʱʶامة بʧʽ أعʹاء  
  الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة، مʲل إدراج معايʛʽ الاسʙʱامة في خȌʢ الʙʱرʝȄ والʘʴॼ وخʙمات الʺʱʳʺع. 

4 -  ،ʖȄرʙʱل، الȄʨʺʱارد اللازمة (الʨʺال ʛفʨن وتʛʺال ʛʹؔار الأخʱالاب ʦعʙة تॽʺǽادة أكادॽʀ دʨوج
الʨʴافʶǽُ (ʜهʦِ في تȄʨʴل الʙوافع الȄʛʤʻة إلى مʺارسات فعلॽة، مʺا ǽعʜز الاسʙʱامة الॽʯʽʰة 

  وʴȄقȘ أثʛًا ملʺʨسًا في الأداء الأكادǽʺي والʲʴॼي.
أن بʻاء نʺʨذج ॽʀاس يʙمج مقايʝॽ قابلॽات الʨʱجه الȄʨʶʱقي، ومقايʝॽ الإبʙاع الأخʹʛ الʺʛن،   - 5

الॽʯʽʰة في سॽاق الʳامعات الأهلॽة سʶॽاعʙ في تʨثȘʽ العلاقة الॽʰʰʶة   ومʕشʛات الاسʙʱامة 
ʺا سʙʽعʦ وضع سॽاسات وتʙخلات لʱعʜȄʜ الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام.  وتʙʴيʙ العʨامل الʨسʢॽة،ؗ 

ʱلي  الʴʺال الॽʶاق  مʛاعاة  مع  ونॽɺʨة  ؗʺॽة   ʝॽمقاي ʳǽʺع  ॽʀاسي  إʡار  اعʱʺاد  هي  ʨصॽة 
  للʺʕسʶات الأكادॽʺǽة الأهلॽة. 

  ثانيا: التوصيات .  4.2

الʨʱجه   - 1 اسʛʱاتॽʳॽات   ʧʺن ضʛʺال  ʛʹالأخ للإبʙاع   ʦاعʙال الʺʕسʶي  الإʡار   ʜȄʜتع ضʛورة 
مʧ خلال دعʦ مقارȃات الʱعلʦ الʺʛʺʱʶ وتॼادل الʺعʛفة بʧʽ أعʹاء الهʯʽة    الأكادǽʺي،الȄʨʶʱقي  
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الʙʱرॽʶȄة حʨل أفʹل الʺʺارسات الʛʹʵاء الʱي تʱʺاشى مع أهʙاف الʢلॼة ومʢʱلॼات الʺʱʳʺع 
  الʺʴلي. 

2 -  ʛʹاع الأخʙقي والإبȄʨʶʱجه الʨʱات الॽقابل ʧʽمج بʙقة تʨثʨاس مॽʀ أدوات ʦॽʺʸن،تʛʺال  ʧم
خلال اسʙʵʱام تʲʴǼ ʦॽʺʸي ʳǽʺع بʧʽ الؔʺॽة والॽɺʨʻة (مقايʝॽ/اسॼʱانة + مقابلات معʺقة) 
لʨʱثȘʽ العلاقة وتʙʴيʙ العʨامل الʨسʢॽة والʱعʙيلॽة، مع اخॼʱار صʴة بॽʻة الॽʁاس في سॽاق  

  الʳامعات الأهلॽة.
عʛʰ رȌȃ هʚه الʛʰامج ʛʷʺǼوعات تॽʁॽʰʢة   مʱʶهʙف،تعʜȄʜ الʙʱرʖȄ والʛȄʨʢʱ الʺهʻي ȞʷǼل   - 3

 ʧʽʽلʴاء م ʛؗامج تعاون مع شʛȃامعي، وʳم الʛʴاء في الʛʹادرات خॼل مʲاس، مॽʁلل قابلة 
  ǽعʜزون الʅॽؔʱ الʯʽʰي الʺʙʱʶام.

مʧ خلال إقامة لʳان    الʺʙʱʶام،إشʛاك الॽʁادة الأكادॽʺǽة وأصʴاب الʺʸلʴة في دعʦ الʨʴʱل   - 4
  ʧة مॽانʙʽʺانات الॽʰاءً على الأدلة والʻيلها بʙات وتعॽʳॽاتʛʱالاس ʚʽفʻع تॼʱʱة لȄدور ʦॽʽعة وتقǼاʱم

  أعʹاء الهʯʽة الʙʱرॽʶȄة والʢلاب والʺʱʳʺع الʺʴلي. 
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